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Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM 
Rua Boa Vista, 185 - Centro - São Paulo / SP - CEP 01014-001 

0800 0550121 - www.cptm.sp.gov.br 

CT.DFCC.000122/2022 
 
 
 
Aos 
Srs. Carlos Andre de Maria De Arruda – Diretor Presidente / Selma Berezutchi Aftim - 
Coordenadora de Negócios 
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SÃO PAULO - 
PRODESP 
Rua Agueda Gonçalves nº 240 – Jd. Pedro Gonçalves 
06760 900  Taboão da Serra SP 
 
 
 
CONTRATO Nº 015122305100 - Designação de Gestor 
 
 
 
Prezados Senhores, 
 
Comunicamos a V.Sas. que o Sr. João Cipolletta – Chefe do Departamento de Suporte 
de Manutenção - DFIM, telefones (11) 3689-6331 / (11) 97404-0444, será o responsável 
pela gestão do Contrato em referência. 
 
Sua função será a de coordenar os trabalhos, servindo de ligação entre V.Sas. e esta 
Companhia, na administração de problemas, tomando decisões técnicas e 
administrativas, dentro dos limites contratuais. 
 
 
Atenciosamente, 
 
 
 
 
 
REGINALDO ANTONIO DE PINHO 
Chefe do Departamento de Contratações e Compras 
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ANEXO II
ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇOS E PREÇOS - ESP  N.º  

E0220115

PD022077, COMPANHIA PAULISTA DE 
TRENS METROPOLITANOS - CPTM.

1. OBJETO

PaaS Middleware com Middleware

2. ESCOPO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS

2.1. Serviços de Processamento em Nuvem Pública

USN

USN
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2.1.1. Fornecimento de poder computacional proveniente de Nuvem 
Pública

PaaS

2.1.2. Gestão para acompanhamento do consumo em Nuvem Pública 
(Básico)

2.1.3. Atividades Previstas - Serviços Básicos

2.1.3.1. Serviços de Processamento em Nuvem Pública

IaaS
PaaS SaaS

Software

2.1.3.2. Gestão para acompanhamento do consumo em Nuvem Pública

o

2.1.4. Condições gerais
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2.1.5. Pré-requisitos 

2.1.6. Serviços fora do escopo de Nuvem Pública

2.2. PLATAFORMA COMO SERVIÇO PaaS Middleware

2.2.1.1. Serviços Gestão de Middleware Avançado Serviço de Implantação

(1 unidade corresponde a até 500 licenças, aplicável para licenças de subscrição 
envolvendo Dynamics e/ ou Power BI Premium e/ ou perpétua / select / on premises e / ou 
ORACLE RIGHTNOW e / ou SALESFORCE MARKETING)

C
P

T
M

D
C

I2
02

21
74

83
A

Assinado com senha por CARLOS ANDRÉ DE MARIA DE ARRUDA - Presidente / PRE - 06/05/2022 às 16:49:01, JOSE LUIZ
BARCI NEVES - GERENTE / GFI - 06/05/2022 às 16:54:15, GILSA EVA DE SOUZA COSTA - DIRETOR / DF - 06/05/2022 às
17:42:13, PEDRO TEGON MORO - DIRETOR PRESIDENTE / PR - 09/05/2022 às 09:54:59 e SELMA BEREZUTCHI AFTIM -
Gerente / CGP - 10/05/2022 às 15:59:36.
Documento Nº: 41123640-3924 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=41123640-3924

Gov
er

no
 d

o 
Estado de S

ão P
aulo

123



                      

             

soluções  |  prodesp

4 - 10

ESP - E0220115 PNPP nº 08263.2022

2.2.2. Disponibilidade

2.2.3. Serviços fora do escopo

2.3. Plataforma de Colaboração e Produtividade Básico

Básico

Básico
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Básico 

2.3.1. Atividades previstas

2.3.2. Características

2.3.3. Funcionalidades

Office ProPlus (pacotes a partir da versão E3) 

Microsoft Teams

Onedrive
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Microsoft Planner

Microsoft Stream 

Sharepoint Online

Outlook

Microsoft Forms

2.3.4. Serviços de Gerenciamento - Básico

2.3.4.1. Atividades previstas

o
o
o
o

o
o
o
o

C
P

T
M

D
C

I2
02

21
74

83
A

Assinado com senha por CARLOS ANDRÉ DE MARIA DE ARRUDA - Presidente / PRE - 06/05/2022 às 16:49:01, JOSE LUIZ
BARCI NEVES - GERENTE / GFI - 06/05/2022 às 16:54:15, GILSA EVA DE SOUZA COSTA - DIRETOR / DF - 06/05/2022 às
17:42:13, PEDRO TEGON MORO - DIRETOR PRESIDENTE / PR - 09/05/2022 às 09:54:59 e SELMA BEREZUTCHI AFTIM -
Gerente / CGP - 10/05/2022 às 15:59:36.
Documento Nº: 41123640-3924 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=41123640-3924

Gov
er

no
 d

o 
Estado de S

ão P
aulo

126



                      

             

soluções  |  prodesp

7 - 10

ESP - E0220115 PNPP nº 08263.2022

o
o
o
o

o
o
o
o

o
o
o

2.3.5. Disponibilidade

2.3.6. Pré-requisitos

2.3.7. Serviços fora do escopo 
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3. PRAZOS

4. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

OBRIGAÇÕES DAS PARTES

4.1. DA CONTRATADA

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.2. DA CONTRATANTE

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.
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4.2.5.

5. PREÇO E CONDIÇÕES DE PAGAMENTO

R$ 5.393.108,91 (cinco milhões, trezentos e noventa e três mil, cento e oito 
reais e noventa e um centavos)
março/2022
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6. VIGÊNCIA DO DOCUMENTO

12 (doze)

7. VALIDADE DOS PREÇOS

90 (noventa)

8. CONTATO NA PRODESP

ÁREA DE NEGÓCIOS

º 

ÁREA RESPONSÁVEL PELA EXECUÇÃO DO SERVIÇO

De acordo

CONTRATANTE

_______________________________________________________________

Emissão: 11/03/2022
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