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CONVENIO METRO N° 1001608601 oo
CONVENIO CPTM  N° 014621408100

CONVENIO EMTU  N° 001/2021

CONVENIO SPTRANS N° 2021/0130-01-00

CONVENIO VIAQUATRO N° 1001608601

CONVENIO VIAMOBILIDADE N° 1001608601

TERMO DE ADITAMENTO N°01 AO CONVENIO DE COOPERAGCAO OPERACIONAL PARA
MUTUO APOIO EM SITUAGOES DE EMERGENCIA QUE ENTRE S| CELEBRAM A
“COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS — CPTM”, A “EMPRESA
METROPOLITANA DE TRANSPORTES URBANOS DE SAO PAULO S/A — EMTU”, A
“COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO - METRO”, A “SAO PAULO
TRANSPORTE S/A — SPTrans”, A “VIAQUATRO - CONCESSIONARIA DA LINHA 4 DO
METRO DE SAO PAULO S.A” E A “VIAMOBILIDADE — CONCESSIONARIA DAS LINHAS 5
E 17 DO METRO DE SAO PAULO S.A."

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, 2 COMPANHIA PAULISTA DE
TRENS METROPOLITANOS — CPTM - com sede nesta capital, na Rua Boa Vista n® 185,
Centro, devidamente cadastrada no CNPJ sob o n®. 71.832.679/0001-23, e inscrita na Secretaria
da Fazenda do Estado de Sao Paulo sob o n® 113.898.614.110, neste ato representada por seus
Diretores que subscrevem de conformidade com seus estatutos, ora denominada simplesmente
“CPTM”, a EMPRESA METROPOLITANA DE TRANSPORTES URBANOS DE SAO PAULO
S/A -~ EMTU — com sede nesta capital, na Rua XV de Novembro n® 244, Centro, devidamente
cadastrada no CNPJ sob o n® 58.518.069/0001-91, e inscrita na Secretaria da Fazenda do
Estado de Sao Paulo sob o n® 112.208.711.111, neste ato representada por seus Diretores que
subscrevem de conformidade com seus estatuios, ora denominada simplesmente “EMTU”, a
COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO - METRO, com sede nesta capital, na
Rua Boa Vista, 175 Bloco B, Centro, devidamente cadastrada no CNPJ sob o n°
62.070.362/0001- 06, e inscrita na Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo sob o n®
104.978.186.113, neste ato representada por seus Diretores que subscrevem, de conformidade
com seus estatutos, ora denominada simplesmente “METRO”, a SAO PAULO TRANSPORTE
S/A — SPTrans, com sede nesta capital, na Rua Boa Vista n® 236, Centro, devidamente
cadastrada no CNPJ sob o n® 60.498.417/0001-58, neste ato representada por seus Diretores
que subscrevem, de conformidade com seus Estatutos Sociais, ora denominada simplesmente
“SPTrans”, a CONCESSIONARIA DA LINHA 4 DO METRO DE SAQ PAULO S.A, com sede
nesta capital, na Rua Heitor dos Prazeres n® 320, Vila Sénia, devidamente cadastrada no CNP.
07.682.638/0001-07e inscrita na Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo sob o n®
144.041.149.113, neste ato representada por seus Diretores que subscrevem, de conformidade
com seus estatutos, ora denominada simplesmente “VIAQUATRO” e a CONCESSIONARIA
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DAS LINHAS 5 E 17 DO METRO DE SAOQ PAULO S.A., com sede nesta capital, na Estra

ltapecerica, 4157 - Capio Redondo, devidamente cadastrada no CNPJ sob o n°
29.938.085/0001-35, e inscrita na Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo sob o n®
119.267.893.111, neste ato representada por seus Diretores que subscrevem, de conformidade

com seus estatutos, ora denominada simplesmente “VIAMOBILIDADE”,: t&ém certo e ajustado

as obrigagbes e compromissos reciprocos que ora assumem, na forma de Lei Federal n°

13.303/2016, de 30/06/2016, de seus respectivos Regulamentos de Licitagbes e Contratos,

Codigos de Conduta e Integridade, Cédigo de Conduta e Integridade de Fornecedores,

Prestadores de Servigos e Parceiros e legislagao estadual pertinente, nos termos das clausulas

e condi¢gdes que se seguem:

OBJETO

O presente termo de aditamento tem por objeto:

Incluir a CONCESSIONARIA DAS LINHAS 8 E 9 DO SISTEMA DE TRENS
METROPOLITANOS DE SAQ PAULO S.A., com sede na cidade de Osasco, na Rua
Zuma de Sa Fernandes, n.° 360 -Presidente Altino, devidamente cadastrada no CNPJ
sob o n® 42.288.184/0001-87, e inscrita na Secretaria da Fazenda do Estado de Sao
Paulo sob o n® 120.405.345.119 , neste ato representada por seus Diretores que
subscrevem, de conformidade com seus estatutos, ora denominada simplesmente
“VIAMOBILIDADE 8 E 9.

Alterar a denominagao da empresa “VIAMOBILIDADE":
De: CONCESSIONARIA DAS LINHAS 5 E 17 DO METRO DE SAO PAULO S.A.,
denominada simpiesmente “VIAMOBILIDADE”

Para: CONCESSIONARIA DAS LINHAS 5 E 17 DO METRO DE SAQ PAULO S.A,
denominada simplesmente “VIAMOBILIDADE § E 17”7

Incluir os Anexos XV, XIX, XX e XXI:

"ANEXO XvIiI - VIAMOBILIDADE 8 E 2 - VIAQUATRQO/ VIAQUATRO -~
VIAMOBILIDADE 8 E 97

“ANEXO XIX — VIAMOBILIDADE 8 E 9 — EMTU";

“ANEXO XX - VIAMOBILIDADE 8 E 9 — 8PTrans’ e

“ANEXO XXI - VIAMOBILIDADE 8 E 9 — VIAMOBILIDADE 5 E 17 / VIAMOBILIDADE 5
E 17 - VIAMOBILIDADE 8 E 9.

Alterar os anexos X, Xll, Xlll e XIV, para fazer constar a inciusao da VIAMOBILIDADE 8
e 9 e a alteragéo da denominagao para VIAMOBILIDADE 5 e 17, respectivamente itens

1 e 2 deste aditivo:
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“ANEXO Xl - CPTM ~ VIAMOBILIDADE/VIAMOBILIDADE — CPTM ™

*ANEXO Xl — VIAMOBILIDADE — EMTU",

“ANEXO Xl - VIAMOBILIDADE — SPTrans” e

“ANEXO XIV ~ VIAMOBILIDADE ~ METRO / METRO = VIAMOBILIDADE’,
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Para;

“ANEXO XI - CPTM - VIAMOBILIDADE 8 E 9/ VIAMOBILIDADE 8 E 9 — CPTM";
‘ANEXO XII - VIAMOBILIDADE 5 E 17 — EMTU";

"ANEXO XII - VIAMOBILIDADE 5 E 17 — SPTrans" e

“ANEXO XIV - VIAMOBILIDADE 5 E 17 = METRO / METRO — VIAMOBILIDADE 5 E 17”,

1.1.5. Alterar o “Anexa XV - Planithas de Tempo de Percurso da EMTU em minutos para servigo
comum”, em fungéo da inclusdo da VIAMOBILIDADE 8 e 9, para separar as tabelas de
Tempo de Percurso da CTPM e da VIAMOBILIDADE 8 e 9.

2. Alteragdo dos itens 8.1, 82 83 84 e 85 da CLAUSULA OITAVA -
CONFIDENCIALIDADE do Convénio PAESE, que passam a vigorar com a seguinte
redacdo:;

8. CLAUSULA OITAVA — DA CONFIDENCIALIDADE

8.1. As PARTICIPES concordam em manter a confidencialidade de quaisquer
informacdes que sejam legalmente classificadas como sigilosas pelas quais venham a
ter acesso, conhecimento ou gque venham a thes ser confiadas em razéo da celebracéo
e execucao deste Convénio, inclusive aquelas relativas, mas ndo se limitando, a
materiais, produtos, sistemas, técnicas, estratégias, normas, métodos de operagéo,
pormenores, inovagbes, segredos comerciais, marcas, criagdes, especificagdes técnicas

e comerciais.

8.2. As PARTICIPES comprometem-se a ndo revelar, reproduzir, utilizar, dar
conhecimento, copiar, fornecer, emprestar, ceder ou permitir acesso de terceiros, a
qualiquer fitulo e sob nenhuma forma ou hipdtese, as informagdes gque tiverem seu uso

cedido em carater de confidencialidade.

8.3. As PARTICIPES comprometem-se a zelar pela seguranga dos bens e equipamentos
onde as informagdes cedidas em confidencialidade estejam guardadas ou armazenadas,

protegendo-as contra qualquer tipo de acesso n&o autorizado.

8.4, Somente podero ter acesso as informagdes cedidas confidencialmente os diretores
e empregados das PARTICIPES diretamente envolvidos nas atividades deste Convénio
e que delas necessitem ou que delas fagam uso, ficando as PARTICIPES responsaveis
por assegurar que todos eles tenham conhecimento e cumpram com o compromisso de

confidencialidade.
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8.5. Comprometem-se, ainda, as PARTICIPES a: e

8.5.1. Obter o prévio e expresso consentimento, por escrito de todas as PARTICIPES,
para:

85.1.1. A eventual publicaclo de quaisquer relatérios, ilustragbes, entrevistas ou
detalhes relacionados ao objeto deste Convénio que contenham informagGes
confidenciais;

8.5.1.2. A utilizagdo de informacgfes confidenciais relacionadas ao presente Convénio
em concursos, prémios, licitagdes;

8.5.2. Notificar as demais PARTICIPES na hipotese de ter havido alguma divulgacao nao
autorizada dos Dados Confidenciais.

3 VIGENCIA
O presente aditivo passa a ter vigéncia a partir de 27/01/2022, mantendo-se todas as
condigdes estabelecidas no Convénio.

4. RATIFICACAD

Ficam ratificadas as demais cldusulas e anexos do Convénio de Cooperagao
Operacional CPTM n® 014621408100 - EMTU/SP n° 001/2021 - METRO n° 1001608601
—VIAQUATRO n° 1001608601 — SPTRANS n° 2021/0130-01-00 — VIAMOBILIDADE n°
1001608601, que nao foram objeto de alteracao pelo presente instrumente.

O presente ADITIVO e os respectivos anexos passam a fazer parte integrante do
Convénio PAESE ora existente e, por estarem justas e acordadas, as partes assinam
este instrumento em 07 (sete) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas

abaixo.

S#o Paulo, 21/01/2022
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ANEXO Xl - CPTM - VIAMOBILIDADE 8 E 9/ VIAMOBILIDADE 8 E 9 - CPTM

1. INTRODUGAO

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados
pelo Sistema CPTM e o Sistema VIAMOBILIDADE 8 E 9, no caso de eventual

paralisagio operacional de um dos sistemas.
2. PARALISACAO DA CPTM
2.1. ATRIBUIGOES
211, CPTM

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo, por meio do Centro de Controle
QOperacional, o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema CPTM
ao Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE, especificando a estratégia

a ser implantada.

b) Quando da normalizacdo da operagéc do sistema, comunicar por telefone € e-
mail corporativo 4 VIAMOBILIDADE 8 E 9 para a desativacéo do PAESE.

2.1.2. VIAMOBILIDADE 8 E 9

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional da
VIAMOBILIDADE 8 E 9, apds o comunicado da CPTM, transmitindo instrucdes as

estacbes envoividas.

b) Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender o incremento da

demanda.
2.2. OPERACIONALIZACAQ
a) Acionamento

A CPTM deve informar por telefone e e-mail corporativo ao Centro de Controle
Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E ¢, o carater preventivo ou ¢ problema que
motivou ¢ estado de emergéncia, o frecho paralisado, a estratégia adotada e a
quantidade aproximada de usuérios que serdo transferidos para o sistema
VIAMOBILIDADE 8 E 9 nas estagdes integradas.
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b) Liberagéc dos Bloqueics

Dependendo das circunstancias da degradacéo dos servigos da CPTM, o Centro de
Controle Operacional da CPTM podera solicitar ao Centro de Controle Operacional
da VIAMOBILIDADE 8 E 9 a liberag&o dos blogqueios aos usuarios da CPTM nas
estacdes onde ndo hé a transferéncia gratuita. Neste caso sera posicionado um
grupo de bloqueios, de modo a permitirem o acesso aos usuarios provenientes da
CPTM.

O total de entradas de usuarios oriundos da CPTM sera obtido por meio da leitura
do contador mecanico dos blogueios selecionados.

¢) Desativacao do Plano

O plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional da CPTM, que
informara por telefone e e-mail corporative a normalizagéo da situag&o ao Centro
de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9.

2.3. FORMA DE REMUNERACAO
Nas estagfes onde n&o houver integrago gratuita a cada acionamento do PAESE,
a VIAMOBILIDADE 8 E 9 apresentara documento de reembolso oficial, por meio
eletrdnico ao Gestor do Convénio, cu outro que assim for designado, com
confirmacéo de recebimento, contra a CPTM, cujo montante sera calculado
multiplicando-se ¢ valor unitaric de uma passagem simples da VIAMOBILIDADE 8-

9 pelo nimero apurado na contagem dos contadores dos blogueios selecionados.
Em situagao especial em que néo haja condigbes de se apurar o niimero exato de
usudrios da CPTM atendidos, seré adotado o processo de calculo por estimativa.
3. PARALISAGAQ DA VIAMOBILIDADE 8 E 9
3.1. ATRIBUICOES
3.1.1. VIAMOBILIDADE 8 E 9
a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo o Centro de Controle Operacional da
CPTM, por meic do seu Centro de Controle, o estado de emergéncia ou de carater

preventivo do sistema da VIAMOBILIDADE 8 E 9, especificando a estratégia a ser
implementada.



£ pracramA |
NAGICNAUCE

[ PREVENCAD
\ ACORRUPCAD

COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO METRG

Rua Boa Vista, 175 - Bloco B - CEP 01014-920 - Ceniro - Tel.(11) 3291-7800 - Sao Paulo - SP - Brasil
CNPJ N° §2.070.362/0001-08 - Insc. EsLN® 104.978.186.113 - E-mail: metrosp.docdigital @metrosp.com.br

b) Quando da normalizacic da operagio do sistema, comunicar por telefone e e-
mail corporativo & CPTM para a desativacio do PAESE.

3.1.2. CPTM

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacicnal, apds
o comunicado pela VIAMOBILIDADE 8 E 9, transmitindo instrugbes as estagdes

envolvidas,

b) Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender o incremento da

demanda.
3.2. OPERACIONALIZACAO
a) Acionamento

A VIAMOBILIDADE 8 E 9@ devera informar por telefone e e-mail corporativo ao
Centro de Controle Operacional da CPTM, o carater preventive ou o problema que
motivou o estado de emergéncia, o trecho paralisado, estratégia adotada e a
quantidade aproximada de usuérios que serdo transferidos para o sistema CPTM
nas estagdes integradas.

b) Liberacéo dos Bloqueios

Dependendo das circunstancias da degradacéo dos servigos da VIAMOBILIDADE
8 E 9, o Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9 podera solicitar
ao Centro de Controle Operacional da CPTM a liberagdo dos bloqueios aos usuarios
da VIAMOBILIDADE 8 E 9 nas estagdes onde ndo ha a transferéncia gratuita, Neste
caso serd posicionado umn grupo de blogueios, de modo a permitirem ¢ acesso aos
usudrios provenientes de Sistema VIAMOBILIDADE 8 E 9.

O total de entradas de usuarios oriundos da VIAMOBILIDADE 8 E 9 sera obtido por

meio da leitura do contador mecéanico dos blogueios selecionados.
c) Desativagéo do Plano

O plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE
8 E 9, que informara por telefone e e-mail corporativo a normalizagéo da situagéo

ao Centro de Controle Operacional da CPTM.
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3.3. FORMA DE REMUNERAGAO

Bt

Nas estacbes onde ndo houver integracao gratuita a cada acionamento do PAESE,
a CPTM apresentara documento de reembolso oficial, por meio eletrénico ac Gestor
do Convénio, ou outro que assim for designado, com confirmagéac de recebimento,
contra a VIAMOBILIDADE 8 E 9, cujo montante sera calculado muiltiplicando-se o
valor unitario de uma passagem simples da CPTM pelo ndmero apurado na

contagem dos contadores dos blogueios selecionados.

Em situacao especial em que nac haja condigdes de se apurar o nimero exato de
usudrios da VIAMOBILIDADE 8 E 9 atendidos, sera adotado ¢ processo de calculo

por estimativa.
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1. INTRODUGAO

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados
pelo sistema de 6nibus Intermunicipal da Regido Metropolitana de S&o Paulo,
gerenciado pela EMTU, no casc de eventual paralisacdo operacional da
VIAMOBILIDADE 5 E 17.

2. PARALISACAO DA VIAMOBILIDADE 5E 17.
2.1. ATRIBUIGOES
2.1.1. VIAMOBILIDADE S E 17.

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo, por meio do Centro de Controle
Operacional, o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema
VIAMOBILIDADE 5 E 17. a0 Centro de Gestdo e Supervisdo da EMTU,
especificando & estrategia a ser implantada.

b} Comunicar o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema
VIAMOBILIDADE § E 17. ac Centro de Operagdes da Palicia Militar — COPOM & ao
Departamento de Transito de cada municipio da Regide Metropolitana, atingido pela
paralisagéo.

¢) Quandeo da normalizacéo da operagao do sistema, comunicar por telefone & e-
mail corporativo ao Centro de Gestéo e Superviséo da EMTU para a desativagdo
do PAESE.

2.1.2. EMTU

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Gestao e Supervisdo, apds
o comunicado do Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17,
transmitindo instrugbes as empresas operadoras de &nibus intermunicipais

envolvidas.

b) O Centro de Gestsio e Supervisao comunicara por telefone e e-mail corporativo
ao Centrc de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17. quando da
impossibilidade de apoio operacional da Companhia de Engenharia de Trafego —
CET & o Centro de Operagdes da Policia Militar — COPOM, bem como dificuldades
de circulagéo e estacicnamento dos dnibus. Nestes casos, o transporte de usuarios
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do sistema de 6nibus intermunicipal entre as estagdes da VIAMOBILIDADE 5 E=
no trecho afetado podera ser realizado por meio do sistema PAESE, entre a
VIAMOBILIDADE 5 E 17 e SPTrans, conforme convénic ANEXO XVI.

2.2. OPERACIONALIZACAO

As estratégias do PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situagfes:

a} Situagao A: Corresponde a paralisagio TOTAL da VIAMOBILIDADE 5 E 17.

A estratégia para esta situagéo consiste na desintegragéo das linhas intermunicipais
de dnibus, previstas no Plano Operacional da EMTU.

b) Situagao B: Corresponde a paralisa¢éo PARCIAL da VIAMOBILIDADE S E 17.

Para esta situagao, os pontos finais das linhas intermunicipais de énibus, integradas
as estagdes do trecho afetado, deverdo ser remanejados conforme previsto no
Plano Operacional da EMTU.

c) Tratando-se de situagdo em que ¢ acionamenic do PAESE ¢ realizado em
condigio de carater preventivo, ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta:

¥ O acionamento em situagdo de carater preventivo, deve ser realizado com
antecedéncia minima de 7 (sete) dias Uteis, através de e-mail corporativo, sem o

qual a EMTU ndo garante o atendimento;

v O eventual cancelamento devera ser realizado com antecedéncia de, no minimo,
24 (vinte e quatro} horas antes da realizagdo programada para a atuagdo na

condigdo de carater preventivo,

v" Qcorrende o cancelamento em tempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro)
horas, incorrera uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizagéo, equivalente
ao valor de 1 (uma) hora por veiculo salicitado considerando a tecnologia;

v Caso o cancelamento ocorra até 24h do evento, ndo havera cobranga.

Para todas as situacbes, deverad ser elaborado um Plano Operacional em que
constem os detalhes da operag&o, bem como os contatos a serem acionados.

2.3. FORMA DE REMUNERAGAQ
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No esquema de atendimento da EMTU a VIAMOBILIDADE 5 E 17., néo hé cri 1G5

icieanTE [
-

de linha especial de dnibus e, portanto, ndo implica em custos adicionais a serem
ressarcidos.

Somente em caso de acionamento de carater preventivo cancelado em tempo
igual ou menor que 24 (vinte e quatro) horas, incorrera uma taxa de ressarcimento
de custo de mobilizagdo, equivalente ao valor de 1 (uma) hora por veiculo
solicitado considerando a tecnologia, conforme descrito no item 2.2.c.
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ANEXC XIil - VIAMOBILIDADE 5 E 17 — SPTrans
INTRODUCAQ
Este plano tem como finailidade estabelecer os procedimentos a serem adotados

pelo sistema de énibus urbano, gerenciade pela SPTrans, no caso de eventual
paralisagdo operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17.

PARALISACAQ DA VIAMOBILIDADE 5 E 17.

ATRIBUICOES

VIAMOBILIDADE § E 17.

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo, por meio do Centro de Controle
Operacional, o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema
VIAMOBILIDADE 5 E 17. ao COP -~ Ceniro de Operagbes da SPTrans,

especificando a estratégia a ser implementada.

b) Quando da normalizagdc da operacéo do sistema, comunicar via telefone e e-
mail corporativo ao COP — Centro de Operagdes da SPTrans para a desativacéo
do PAESE.

SPTrans
a) Ativar ou desativar o PAESE, por meioc do COP — Centro de Operagbes, por
telefone e e-mail corporativo apds o comunicado da VIAMOBILIDADE 5 E 17.,

transmitindo instrugfes as empresas operadoras envolvidas, pertencentes ao

Sistema de Onibus Municipal.

b) Comunicar o estado de emergéncia ou de carater preventivo da
VIAMOBILIDADE 5 E 17. 4 Companhia de Engenharia de Trafego — CET e ao
Centro de Operagdes da Policia Militar - COPOM.

OPERACIONALIZACAQ

As estratégias do PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situagbes:

PAESE EMERGENCIAL

a) Situacdo A: Corresponde a paralisagdo TOTAL da VIAMOBILIDADE 5 E 17.
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A esiratégia para esta situagio consiste na desintegragéo das linhas de dnibus,
gque passarao a efetuar ponto final em diferentes pontos da cidade (conforme
Plano Operacional elaborado pela SPTrans), visando atender o deslocamento dos
usuérios da VIAMOBILIDADE 5 E 17,

b) Situagao B: Corresponde a paralisagdo PARCIAL da VIAMOBILIDADE 5 E 17.
ou restrico significativa da oferta de trens:

Para esta situagio, a SPTrans estabelecera conforme solicitaggo da
VIAMOBILIDADE 5 E 17., as seguintes estratégias:

1. Desintegragao das Linhas de Onibus

- Desintegracéio das linhas de &nibus no trecho afetado, conforme previsto no
Plano Operacional;

- Tarifa paga pelo passageiro;

- Faz parada nos pontos de énibus normais.

2. Linha Especial Circular

- Atende o trecho solicitado pela VIAMOBILIDADE 5 E 17.

- Faz parada somente nas esta¢des do trecho paralisado, de acordo com o Planc
Operacional;

- Linha gratuita para o passageiro.

Cabe ao COP — Centro de Operagbes da SPTrans informar ac Centro de Controle
Operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17., o horario da circulagdo da linha especial
circular, para que a VIAMOBILIDADE possa informar seus usuarios.

Nas situagbes A e B, a SPTrans e/ou a empresa de &nibus disponibilizara fiscais
nos pontos inicial e final para controle & fiscalizagéo da guantidade e tipologia de
6nibus utilizados, além do pericdo em que os veiculos ficaram disponiveis para a
operagdo. Cabe a convenente que acionou dar ciéncia e concordancia as
apuragbes apontadas pela empresa operadora, por ocasi&o do encerramento do
PAESE. A auséncia de assinatura da convenente nos documentos de apuragao
da empresa operadora resultaréo em concordancia acs apontamentos realizados,
tanto quanto a quantidade e tipologia dos veiculos, quanto ao total de horas dos

servicos realizados.

PAESE PROGRAMADO

/ PROCEAMA NN
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Tratando-se de situago em que o acionamento do PAESE é realizadd-efis oot

condicBa de cardter preventivo, ficam estabelecidas as seguintes regras de

conduta:

v O acionamento em situagic de carater preventive, deve ser realizado com
antecedéncia minima de 7 (sete) dias Uteis, através de e-mail corporativo, sem o

qual a SPTrans n&o garante o atendimento;

¥ A SPTrans n&o disponibilizara fiscais para acompanhar o PAESE, sendo de
responsabilidade da convenente que acionou ¢ plano juntamente com a empresa
operadora de nibus no local, o controle e fiscalizago da quantidade e tipologia
de &nibus utilizados, além do periodc em que os veicuios ficaram disponiveis para
a operacgio. Cabe a convenente que acionou ¢ plano dar ciéncia e concordancia
as apuracdes apontadas pela empresa operadora, por ocasido do encerramento
do PAESE. A auséncia de assinatura da convenente nos documentos de apuragéo
da empresa operadora resultar8o em concordancia aos apontamentos realizados,
tanto quanto a quantidade e tipologia dos veiculos, quante ao total de horas dos

servigos realizados.

¥ O eventual cancelamento deverd ser realizado com antecedéncia de, no
minimo, 24 (vinte e quatro) horas antes da realizagdo programada para a atuagao

na condi¢io de carater preventivo;

¥ Qcorrendo o cancelamento em tempo igual ou menor gue 24 (vinte e quatro)
horas, incorrera uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizagéo, equivalente
ao valor de 1 (uma) hora por veiculo solicitado considerando a tecnologia;

¥v" Caso o cancelamento ocorra até 24h do evento, ndo havera cobranga.

v"  Em casc da SPTrans nao ter possibilidade de atender o PAESE, deve
formalizar por e-mail corporativo, para que a convenente solicitante possa buscar

outras alternativas.

¥"  Paratodas as situagdes, devera ser elaborado um Plano Operacional em que
constem os detathes da operagéo, bem como os contatos a serem acionados.

Para todas as situagdes, devera ser elaborado um Planc Operacional em que

constem os detalhes da operagéo, bem como os contatos a serem acionados.

2.3.  FORMA DE REMUNERAGCAQ
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2.4.

Para efeito do PAESE, a estratégia implantada na Situacfo A (item 2.2.1 “a") e na
desintegragéo parcial das linhas de énibus (item 2.2.1 *b1"), implantada na
situacéo B, nfo incomrerio em dnus para a VIAMOBILIDADE 5 E 17.

Na Situacédo B — Linha Especial Circular (item 2.2.1 "b2"), o valor de contratacéo
do servigo PAESE serd ajustado, seguindo periodicidade e percentual de reajuste
médio constante da cldusula 2.4, do Anexo | — CPTM — EMTU, cujo reembolso

dar-se-a4 mediante apresentacio de documento de reembolso oficial.

O documento de reembolso oficial se dara por meio eletrénico ao Gestor do
Convénio, ou oufro que assim for designado, com confirmacgao de recebimento,
emitido pela Sao Paulo Transporte S/A - SPTrans e o reembolso sera efetuado

por meio de crédito em conta correnta.

O documento de reembolso oficial serad emitido, separadamente, para cada um
dos servicos que foram prestados no atendimento a emergéncia ou situagéo de

carater preventivo.

O documento de reembolse oficial incluirA os dados de identificagdo da
Contratante {Nome, CNPJ e endereco comercial), dades de identificagio da
Contratada (Neme, CNPJ e enderego comercial) e relagéo contendo o registro de
identificacdo do servigo executado e respectivo valor apurado, expresso em

moeda corrente nacional.

O(s) registro(s) onde houver(em) divergéncia no(s) valor(es) apurado(s) n&o
isentara(ao) do reembolso dos demais registros de servigos prestados e entregues

no prazo estabelecido;

O prazo para o reembolso do documento de reembolso oficial € de 15 (quinze)

dias, conforme clausula 3.9.

Em caso de acionamento de carater preventivo cancelade em tempo igual ou
menor que 24 (vinte e quatro) horas, incorreré uma taxa de ressarcimento de custo
de mobilizagdo, equivalente ao valor de 1 (uma) hora por veiculo solicitado
considerando a tecnologia, conforme descrito no item 2.2.2.

FORMA DE REAJUSTE
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2.41 QO valor da contratagdo do servigo PAESE serd ajustado, seguindo periodicid
percentual de reajuste médio constante da clausula 2.4. do Anexo | = CPTM -
EMTU.

2.4.2 Haja vista que o presente convénio ndo visa fins lucrativos, caso em até 12 meses
n&o ocorra o reajuste do valor da contratagéo do servigo PAESE previsto conforme
estabelecido no item 2.4.1 deste anexo, poderd haver o reajuste do valor,

considerando os seguintes critérios:

a) Desde que justificado pela SPTrans, mediante comprovagéo por meic da
apresentagéo de documentagio correspondente que demonstre que deva haver o
reajuste do valor da contratagdoc do PAESE em razio de repasse de custos
dernandados juntos as suas operadoras em concessdo, sera autorizado pelas
convenentes deste presente convénio o reajuste do referido valor, valido somente
para a SPTrans, tendo por base a cesta de indices dos contratos dos operadores
do Sistema Integrado de Transporte Coletivo da Cidade de Sao Paulo, o qual ird
vigorar até a ocorréncia do reajuste conforme estabelecido na clausula 2.4. do
Anexo | — CPTM - EMTU, que sera entfo calculado sobre a base de calculo do

ultimo reajuste de mesma natureza;

b) Caso o reajuste das tarifas concedido pela STM (item 2.4.1 deste anexo) ocorra
apés o reajuste proposte pela SPTrans (item 2.4.2 subitem “a”, deste anexo), deve-

se adotar as seguintes medidas:

b1} O valor reajustado da contratagido do PAESE adotado pela SPTrans decorrente
de sua prépria solicitagdo — conforme estabelecido no item 2.4.2, subitem “a” deste
anexo — passa a ser sem efeito a partir da publicag&o do reajuste tarifario concedido
pela STM.

b2} O céiculo do valor de reajuste da contratagao do PAESE que sera adotado pela
SPTrans devera ser feito sobre o valor original da contratacdo do PAESE (somente
para o primeiro reajuste apés a assinatura do convénio) ou sobre o valor informado
decorrente do Ultimo ajuste concedido pela STM.

b3) Apds a concessao de reajuste tarifario pela STM, ndo cabera retroatividade e
cobrangas de ressarcimento entre as partes convenentes interessadas, de
diferencas pagas a maior ou menor durante o periodo em dque esteve vigente o

reajuste proposto pela SPTrans {item 2.4.2. subitem “a").
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ANEXO XIV - VIAMOBILIDADE 5 E 17 - METRO / METRO — VIAMOBILIDADE 5 E4Z

1. INTRODUCAO

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados
pelo Sistema METRO e Sistema VIAMOBILIDADE 5 E 17., no caso de eventual

paralisagéo operacional de um dos Sistemas.
2. PARALISACAQ DA VIAMOBILIDADE 5 E 17.
2.1. ATRIBUIGOES
2.1.1. VIAMOBILIDADE 5 E 17.

1) Comunicar por telefone e e-mail corporativo; por meio do Centro de Controle
Operacional, o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema
VIAMOBILIDADE 5 E 17.E ao Centro de Controle Operacional do METRO,
especificando a estratégia a ser implementada.

2) Quando da normalizagéc da operagéo do sistema, comunicar via telefone e e-
mail corporativo ac Centro de Controle Operacional do METRG para a desativagéo
do PAESE.

2.1.2. METRO

1) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional, por
telefone e e-mail corporative apés o comunicado do Centro de Controle Operacional
da VIAMOBILIDADE 5 E 17.transmitindo instruges as estagbes envolvidas.

2) Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender o incremento da

demanda.
2.2. OPERACIONALIZACAQ
1) Acionamento

A VIAMOBILIDADE 5 E 17. deve informar por telefone e e-mail corporativo ao
Centro de Controle Operacional do METRO, o carater preventivo ou o problema que
motivou o estado de emergéncia, o trecho paralisado, a estratégia adotada e a
guantidade aproximada de usuarios que serdo transferidos para o METRQ nas
estaces integradas.
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2) Liberacio dos Blogueios

Dependendo das circunstancias da degradagéo dos servigos da VIAMOBILIDADE
5 E 17., o Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17. podera
solicitar ao Centro de Controle Operacional do METRO a liberagéo dos bloqueios
aos usuarios da VIAMOBILIDADE 5 E 17. nas estagfes cnde nao ha a transferéncia
gratuita. Neste caso sera posicionado um grupo de bloqueios, de medo a permitirem

© acesso aos usuarios provenientes da VIAMOBILIDADE 5 E 17.

O total de entradas de usudrios oriundos da VIAMOBILIDADE 5 E 17. sera chtido
por meio da leitura do contador mecanico dos blogueios selecionados.

3) Desativagao do Plano

O plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE
5 E 17., que informara por telefone e e-mail corporativo a normalizagéo da situacéo
ao Centro de Controle Operacional do METRO.

2.3. FORMA DE REMUNERAGAO

Nas estages onde n&o houver integragdo gratuita a cada acionamento do PAESE,
o METRO apresentard documento de reembolso oficial, por meio eletrénico ao
Gestor do Convénio, ou outro que assim for designado, com confirmagao de
recebimento, contra a VIAMOBILIDADE 5 E 17., cujo montante sera calculado
multiplicando-se o valor unitéric de uma passagem simples do METRO pelo nimero
apurado na contagem dos contadores dos blogueios selecionados.

Em situagdo especial em que nao haja condigdes de se apurar o numero exato de
usuarios da VIAMOBILIDADE 5 E 17. atendidos, sera adotado o processo de

célculo por estimativa.
3. PARALISAGAO DO METRO
3.1. ATRIBUIGOES
3.1.1. METRO

1) Comunicar por telefone e e-mail corporativo, por meio do Centro de Controle
Operacional, o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema METRO
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3.2.

ao Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17., especificarid
estratégia a ser implementada.

2) Quando da normalizagao da operacao do sistema, comunicar via telefone e e-
mail corporativo ao Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE & E
17.para a desativacdo do PAESE.

VIAMOBILIDADE 5 E 17.

1) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional, por
telefone e e-mail corporativo apés o comunicado do Centro de Controle
Operacional do METRO, transmitindo instrugdes as estagdes envolvidas.

2) Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender o incremento

da demanda.

OPERACIONALIZACAO

1) Acionamento

0O METRO devera informar por telefone e e-mail corporativo ao Centro de Controle
Operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17., o carater preventivo ou o problema que
motivou © estado de emergéncia, o trecho paralisado, a estratégia adotada e a
quantidade aproximada de usuarios que serdo transferidos para a
VIAMOEBILIDADE 5 E 17. nas estagdes integradas.

2) Liberagao dos Blogueios

Dependendo das circunstancias da degradagéo dos servigos do METRO, o Centro
de Controle Operacional do METRO podera solicitar ao Centro de Controle
Operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17. a liberagio dos bloqueios aos usuarios
do METRO nas estagbes onde no ha a transferéncia gratuita. Neste caso sera
posicionade um grupo de bloqueios, de modo a permitirem o acesso aos Usuarios
provenientes do METRO.

O total de entradas de usudrios oriundos do METRO sera obtido por meio da

leitura do contador mecénico dos bloqueios selecionados.

3) Desativagao do Plano
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O plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional do METRO zque.
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informara por telefone e e-mail corporativo a normalizagéo da situagdo ao Centro
de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17.

3.3. FORMA DE REMUNERAGAO

Nas estagdes onde n&c houver integrago gratuita a cada acionamento do
PAESE, a VIAMOBILIDADE 5 E 17. apresentara documento de reembolso oficial,
por meio eletrénico ao Gestor do Convénio, ou outre que assim for designado,
com confirmag&o de recebimento, contra 0 METRO, cujo montante sera calculado
multiplicando-se o valor unitario de uma passagem simples da VIAMOBILIDADE
5 E 17. pelo numero apurado na contagem dos contadores dos bloqueios
selecionados.

Em situacdo especial em que ndo haja condi¢des de se apurar o numero exato
de usuarios do METRO atendidos, sera adotado o processo de calculo por

estimativa.
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ANEXO XV - PLANILHAS DE TEMPO DE PERCURSO DA EMTU EM MINUTOS PARA.
SERVIGO COMUM

A - TEMPO EM MINUTOS DE DESLOCAMENTO DE VEICULOS GARAGEM DAS
EMRESAS PERMISSIONARIAS AS ESTACOES DA CPTM

Linhas 7-Rubi e 10 - Turquesa

- TEMPO EM AMINUTOS DE DESI OCAMENTO DE UEJ'CULOS
GARAGEM DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS AS ESTACOES DA CPTM

LINHA - 7 RUBI - JUNDIAI/ CAIEIRAS

y
gl &) §
EMPRESAS & & g
¢ ¥ |3

E  [JUNDIA 70 60 70 .
S [VARZEA PAULISTA 55 50 60 1
T [CAMPOLIMPO 40 40 60 £
A [BOTUJURU 30 50 80 :
¢ |[FRANCISCOMORATO| 15 35 50 E
O  [BALTAZAR FIDELIS 25 30 40 M
E |[FRANCODAROCHA | 35 20 30 T
5 [CAIEIRAS 45 10 40 -
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OEMTU

TR TEMPO EM MINUTOS DE DESLOCAMENTO DE VEICULOS
GARAGEM DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS AS ESTACOES DA CPTM

LINHA - 10 TURQUESA - SAO CAETANO / RIO GRANDE DA SERRA
=
o] A §
frg
3| & o 2 @
§l 8l | 3 gl gl & £6 s, ¢
W I T X| o] B o X 3 g g L) g
EMPRESAS £ 2 =g é’ g o § ~&| ¢ ot &
Stsl|gl|d g S5 sel2|f|8|3
I | S & | § ¥I |9 3
> g ] S | &~ T
= 3 &
“ -3
SAO CAETANO 2 | 20 30 | so [ 40| 40 [ a0 | <0 50 60 | 58 | 70 | a0
¢ [uTMGa 20 | 20 20 | 40 [ 30| 30| 30 | 30 40 s0 | 51 | 60 | 60
g |PREFETO SALADNO 20 | =20 10 P40 a0 40| 40 | 20 40 56 | 44 | 56 | 50
7 |PROF.CELSO DANEL ST &NDRE| 20 | 20 16 | 40| 40} 4 [ 0 | 10 40 50 | 39 | 40 | s0
A |PRELLI 0| 20 20 [ 30 [ 30| 30 | 3¢ | 10 40 s | 32| 40 | 40
¢ |capuava 30| =0 20 | 30 [ 30| 20 | 30 | 20 40 60 | 22 [ 20 | 20
2 MALA 40 | 40 30 | 40 | 40 | <0 | 46 | 30 5o 70 | 27 | 20 | 20
s |GUAPTUBA 40 | a0 40 | 20 [ a0 | 0 | 40 | <0 50 75 | 24 | 10 | 40
RIBEIRAD PRES 50 | s0 40 [ 50 |50 50 | 56 | so0 &0 85 [ 11 | 10 | 50
RIO GRANDE DA SERRA 50 c0 £0 €6 | so 0 50 &0 €0 100 | 17 | 20 | &0
Linhas 11- Coral, 12 — Safira e 13 - Jade
OemMTU

munfiifiE TEMPO EM MINUTOS DE DESLOCAMENTO DE VEICULOS

VMENANGE-3F

GARAGEM DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS AS ESTACOES DA CPTM

LINHA 11 - CORAL - ANTONIO GIANETTI NETO | ESTUDANTES
g
,.\ ©
YR Y9 @ o W
EMPRESAS |3 8|5 8%| 2| 38 F
Ty 3 3l & | BE| R
== L~ ~
3 < E
s
3
. IANTONIOGIANETTI | 10 | 30 | 40 | 40 | 65 | M
LINHA -12 - SAFIRA ENG.° MANOEL FEIO / ARACARE
= £ § 3 ol w
& g %’ g 3 - g 2 B g E
EMPRESAS 2| €1 €| 3% 3| 3 5 ] g
E B le|le|Sg| 2] & || 5|
s 5|9 |2¢ gl 5 |87
T F & T G T
A
c U
O |ENG. MANQEL FEIO 10 30 20 60 60 70 45 50 | 60
E |ITAGUAQUECETUBA 10 35 20 40 60 60 45 60 &0
$ |ARACARE 20 | 35 | 20 80 90 | 70 50 70 | 55
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LINHA 13 - JADE - ENG. GOULART / AEROPORTO DE GUARULHOS (INCLUSIVE AIRPORT EXPRESS}
g =4 =)
o0
y (14 o ‘1L
< | T 2 = | 2 |a|5 5| E
a 17 =2 o |
EMPRESAS 2|l 2| 8| 2 |z |2|8|E|E
« =4 = b L Flsg 3
L) = % - >
-ug T
& 5 [ENG. GOULART 50 | 45 | 70 | 60 | 25 | 40 [120[3030( p
< E [CECAP 50 | 156 | 50 | 50 | 30 | 40 |40 [ 3520
2~ |AEROPORTO 55 | 10 | 50 | 60 | 35 | 45 | 40 [ 3025

B~ TEMPO EM MINUTOS DE DESLOCAMENTO DE VEICULOS GARAGEM DAS
EMRESAS PERMISSIONARIAS AS ESTACOES DA VIAMOBILIDADE 8 E 9

Linha 8 - Diamante

-------
-------------

TR TEMPO EM MINUTOS DE DESLOCAMENTO DE VEICULOS
GARAGEM DAS EMRESAS PERMISSIONARIAS AS ESTACOES DA
VIAMOBILIDADE 8E 9

LINHA - 8 - DIAMANTE - AMADOR BUENO { PRESIDENTE ALTINO
~ o g
£ |l 88| 3. S e
= ]
EMPRESAS 23 g3 8% g £ | ¢ | 88
3¢ | 2% | aF i} % & a3
o b o] S =4 7 O
] O >
AMADDR BUEND 35 40 50 45 a0 70 90
AMBUITA 25 40 50 42 B0 70 80
CIMENRITA 20 40 45 38 50 70 80 E
SANTA RITA 20 40 45 35 56 60 80
ITAPEVI 15 35 40 30 58 B0 70 M
E |ENG.CARDOSO 15 40 30 26 56 55 60
s |SAGRADO CORACAD| 10 55 30 22 52 50 B0
T [ANDIRA 10 60 25 18 46 50 50 T
A [JD.SILVEIRA 10 70 25 14 41 45 50
JD. BELWAL 10 70 20 12 KX 45 50 u
g BARUERI 15 75 20 a 95 45 40
ANTONIO JOAD 20 75 10 5 21 40 40
E  |SANTATEREZINEA | 20 85 15 7 23 40 20
5 ICARAFICUIBA 35 35 20 10 16 40 30
GEN. MIGUEL COSTA[ 30 an 30 15 19 35 30
QUINTAUNA 35 80 30 18 21 35 95
CTE. SAMPAIO 40 95 35 29 24 30 20
OSASCO 45 95 40 27 33 20 30
PRESIDENTE ALTING| _ 50 95 40 32 37 20 30




COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO METRO

Rua Boa Vista, 175 - Bloco B - CEP 01014-920 - Centro - Tel. {11) 3291-7800 - Sdo Paulo - SP - Brasil
CNPJ N° 62.070.362/0001-06 - Insc. Est.N® 104.978.186.113 - E-mail: melrosp.docdigital @ metrosp.com by

ANEXO XVIIl -VIAMOBILIDADE 8 E 9- VIAQUATRO / VIAQUATRO-VIAMOBILIDADE 8 ES.

21

21.1.

2.2

2.3.

INTRODUGAO

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados
pelo Sistema VIAMCBILIDADE 8 E 9 e o Sistema VIAQUATRO, no caso de eventual
paralisag@o operacional de um dos sistemas.

PARALISACAQ DA VIAMOBILIDADE 8 E 9

ATRIBUIGOES
VIAMOBILIDADE S8 E ¢

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo, por meio do Centro de Controle
Operacional, o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema
VIAMOBILIDADE 8 E 9 ao Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO,
especificando a estratégia a ser implantada.

b} Quando da normalizagéo da operagdo do sistema, comunicar por telefone e e-
mail corporativo a VIAQUATRO para a desativagado do PAESE.

. VIAQUATRO

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional da
VIAQUATRO, apdés ¢ comunicado da VIAMOBILIDADE 8 E 9, transmitindo
instrugdes as estagdes envolvidas.

b} Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender o incremento da
demanda,

OPERACIONALIZACAO
a) Acionamento

A VIAMOBILIDADE 8 E 9 deve informar por telefone e e-mail corporative ao Centro
de Controle Operacional da VIAQUATRO, o carater preventive ou o problema que
motivou o estado de emergéncia, o trecho paralisado, a estratégia adotada e a
quantidade aproximada de usuarios que serdo transferidos para o sistema
VIAQUATRO nas estag¢bes integradas.

b) Liberagéo dos Blogueios

Dependendo das circunstancias da degradagéc dos servigos da VIAMOBILIDADE
8 £ 9, o Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9 podera solicitar
ao Ceniro de Controle Operacional da VIAQUATRO a liberacao dos bloqueios aos
usuarios da VIAMOBILIDADE 8 E 2 nas estagdes onde ndo ha a transferéncia
gratuita. Neste caso sera posicionado um grupo de bloqueios, de modo a permitirem
0 acesso a0s usuarios provenientes da CPTM.

O total de entradas de usuarios oriundos da VIAMOBILIDADE 8 E 9 sera obtido por
meio da leitura do contador mecénico dos blogueios selecionados.

c) Desativagéo do Plano

O plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE
8 E 9, que informara por telefone e e-mail corporativo a normalizagéo da situagao
ao Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO.

FORMA DE REMUNERACAO
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3.1.

3.1.1.

3.1.2

3.2

Nas estagdes onde n&o houver integragao gratuita a cada acionamento do PA
a VIAQUATRO apresentara documento de reembelso oficial, por meio eletrénico ao
Gestor do Convénio, ou outro que assim for designado, com confirmagéo de
recebimento, contra a VIAMOBILIDADE 8 E 9, cujo montante sera calculado
multiplicando-se o valor unitario de uma passagem simples da VIAQUATRO pelo
numero apurado na contagem dos contadores dos blogueios selecionados.

Em situagéio especial em que nao haja condigbes de se apurar o nimero exato de
usuarios da VIAMOBILIDADE 8 E 9 atendidos, sera adotado o processo de célculo
por estimativa.

PARALISAGAO DA VIAQUATRO
ATRIBUICOES
VIAQUATRO

a)} Comunicar por telefone e e-mail corporativo o Centro de Controle Operacional da
VIAMOBILIDADE 8 E 9, por meio do seu Centro de Controle, o estado de
emergéncia ou de carater preventivo do sistema da VIAQUATRO, especificando a
estratégia a ser implementada.

b) Quando da normalizagio da operagéo do sistema, comunicar por telefone e e-
mail corporativo a VIAMOBILIDADE 8 E 9 para a desativagdo do PAESE.

VIAMOBILIDADE BE S

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional, apds
o comunicado pela VIAQUATRO, transmitindo instrugbes as estagdes envoividas.

b) Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender o incremento da
demanda.

OPERACIONALIZAGAO
a) Acichamento

A VIAQUATRO devera informar por telefone e e-mail corporative ao Centro de
Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9, o carater preventivo ou o problema
que motivou o estado de emergéncia, o trecho paralisado, estratégia adotada e a
quantidade aproximada de usudrios que serfio transferidos para o sistema
VIAMOBILIDADE 8 E 9 nas estacdes integradas.

b) Liberacéo dos Blogueios

Dependendo das circunstancias da degradagao dos servigos da VIAQUATRO, o
Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO podera solicitar ao Centro de
Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9 a liberagéo dos blogueios aos
usuarios da VIAQUATRO nas estagdes onde n&o ha a transferéncia gratuita. Neste
caso sera posicionado um grupo de blogueios, de modo a permitirem o acesso aos
usuarios provenientes do Sisterna VIAQUATRO.

O total de entradas de usuéarios oriundos da VIAQUATRQ sera obtido por meio da
leitura do contador mecanico dos bloqueios selecionados.

c) Desativagéo do Plano

O plano seré desativado pelo Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO, que
informara por telefone e e-mail corporativo a normalizag&o da situagéo ao Centro
de Controle Operacional da CPTM.

[ PREVENCAQ |
. A CORRUPCAD /
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FORMA DE REMUNERAGAO

Nas estacdes onde nao houver integracio gratuita a cada acichamento do PAESE,
a VIAMOBILIDADE 8 E ¢ apresentara documento de reembolso oficial, por meio
eletrénico ac Gestor do Convénio, ou outro que assim for designado, com
confirmagao de recebimento, contra a VIAQUATRO, cujo montante seréa calculado
multiplicando-se o valor unitario de uma passagem simples da VIAMOBILIDADE 8
E 9 pelo nimero apurado na contagem dos contadores dos blogueios selecionados.

Em situacio especial em que ndo haja condicdes de se apurar o numero exato de
usuarios da VIAQUATRO atendidos, serd adotado o processo de calculo por

estimativa.
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ANEXO XIX - VIAMOBILIDADE 8 E 9 - EMTU

1. INTRODUGAO

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados
pelo sistema de dnibus Intermunicipal da Regidoc Metropolitana de Sao Paulo,
gerenciado pela EMTU, no casc de eventual paralisa¢do operacional da
VIAMOBILIDADE B E 9.

2. PARALISAGAO DA VIAMOBILIDADE 8 E ¢
2.1. ATRIBUICOES
2.1.1. VIAMOBILIDADE 8 E 9

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo, por meio do Centro de Controle
Operacional, o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema
VIAMOBILIDADE 8 E 9 ao Centro de Gestao e Supervisdo da EMTU, especificando
a estratégia a ser implantada.

b} Comunicar o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema
VIAMOBILIDADE 8 E 9 ao Centro de Operagdes da Policia Militar — COPOM e ao
Departamento de Transito de cada municipio da Regiae Metropolitana, atingido pela
paralisagéo.

¢) Quando da normalizagdo da operagio do sistema, comunicar por telefone e e-
mail corporativo ao Centro de Gestdo e Supervisao da EMTU para a desativacéo
do PAESE.

2.1.2. EMTU

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Gestao e Superviséo, apds
o comunicado do Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9,
transmitindo instrugbes as empresas operadoras de o&nibus intermunicipais
envolvidas.

b) O Centro de Gestéo e Supervisdo comunicara por telefone e e-mail corporativo
ao Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9 quando da
impossibilidade de apoic operacional da Companhia de Engenharia de Trafego —
CET e o Centro de Operages da Policia Militar — COPOM, bem como dificuidades
de circulagio e estacionamento dos dnibus. Nestes casos, o transporte de usuarios
do sistema de 6nibus intermunicipal entre as estagdes da VIAMOBILIDADE 8 E 9,
no trecho afetado podera ser realizado por meio do sistema PAESE, entre a
VIAMOBILIDADE 8 E 9 e SPTrans, conforme convénio ANEXQO XVI.

2.2. OPERACIONALIZAGAQ
As estratégias do PAESE haseiam-se no atendimento &s seguintes situagoes:
a) Situagdc A: Corresponde & paralisagdo TOTAL da VIAMOBILIDADE 8 E 9.

A estratégia para esta situag&o consiste na desintegragéo das linhas intermunicipais
de énibus, previstas no Plano Operacional da EMTU.

b) Situagéo B: Corresponde & paralisagdo PARCIAL da VIAMOBILIDADE 8 E 9.

Para esta situago, os pontos finais das linhas intermunicipais de 6nibus, integradas
as estagdes do trecho afetado, deverdo ser remanejados conforme previsto no
Plano Operacional da EMTU.
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2.3

c) Tratando-se de situagdc em que o acicnamento do PAESE é realizado em
condicao de carater preventivo, ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta:

O acionamento em situagio de carater preventive, deve ser realizado com
antecedéncia minima de 7 (sete) dias (teis, através de e-mail corporativo, sem o
qual a EMTU nao garante o atendimento;

QO eventual cancelamento devera ser realizado com antecedéncia de, no minimo,
24 (vinte & quatro) horas antes da realizagdo programada para a atuagéo na
condicéo de carater preventivo;

Ocorrendo o cancelamento em tempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro) horas,
incorrera uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizaggo, equivalente ao valor
de 1 (uma) hora por veiculo solicitado considerando a tecnologia;

Caso o cancelamento ocorra até 24h do evento, néo havera cobranca,

Para todas as situagfes, deverd ser elaborado um Planc Operacional em gue
constem os detalhes da operagao, bem como os contatos a serem acionados.

FORMA DE REMUNERACAO

No esquema de atendimento da EMTU a VIAMOBILIDADE 8 E 9, ndo ha criagao
de linha especial de énibus e, portanto, ndo implica em custos adicionais a serem
ressarcidos.

Somente em caso de acionamento de carater preventivo cancelado em tempo igual
ou menor que 24 (vinte e quatro) horas, incerrerd uma taxa de ressarcimento de
custo de mobilizagdo, equivalente ac valor de 1 (uma) hora por veiculo sclicitado
considerando a tecnologia, conforme descrito no item 2.2.c.
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ANEXQ XX - VIAMOBILIDADE 8 E 9 — SPTrans

INTRODUGCAO

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados
pelo sistema de énibus urbano, gerenciado pela SPTrans, no caso de eventual
paralisacdo operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9.

PARALISACAO DA VIAMOBILIDADE 8 E 9

ATRIBUIGOES

VIAMGBILIDADE 8 E 9

a} Comunicar por telefone e e-mail corporativo, por meio do Centro de Controle
Operacional, o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema

VIAMOBILIDADE 8 E 9 ao COP - Centro de Operagdes da SPTrans, especificando
a estratégia a ser implementada.

b) Quando da normalizacgée da operagdo do sistema, comunicar via telefone e e-
mail corporativo ao COP — Centro de Operagbes da SPTrans para a desativacgéo do
PAESE.

. SPTrans

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do COP — Centro de Operagdes, por
telefone e e-mail corporativo apds o comunicado da VIAMOBILIDADE & E 9,
transmitindo instrugées as empresas operadoras envolvidas, pertencentes ao
Sistema de Onibus Municipal.

b) Comunicar o estado de emergéncia ou de carater preventivo da VIAMOBILIDADE
8 E 9 4 Companhia de Engenharia de Trafego — CET e ao Centro de Operagdes da
Policia Militar — COPOM.

OPERACIONALIZACAC
As estratégias do PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situagdes:

PAESE EMERGENCIAL
a) Situacdo A: Corresponde a paralisagéo TOTAL da VIAMORBILIDADE 8 E 9.

A estratégia para esta situagéo consiste na desintegragao das linhas de dnibus, que
passardo a efetuar ponto final em diferentes pontos da cidade (conforme Plano
Operacional elaborado pela SPTrans), visando atender o deslocamento dos
usuarios da VIAMOBILIDADE 8 E 9.

b) Situagéo B: Corresponde a paralisagéio PARCIAL da VIAMOBILIDADE 8 E 9 ou
restrigéo significativa da oferta de trens:

Para esta situagdio, a SPTrans estabelecerda conforme solicitagdo da
VIAMOBILIDADE 8 E 9, as seguintes estratégias:

1. Desintegrag&o das Linhas de Onibus

- Desintegracéo das linhas de dnibus no trecho afetado, conforme previsto no Plano
Operacional;

- Tarifa paga pelo passaggiro;

- Faz parada nos ponios de 6nibus normais.

2. Linha Especial Circular
- Atende o trecho solicitado pela VIAMOBILIDADE 8 E 2
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- Faz parada somente nas estagdes do trecho paralisado, de acordo com o Plage =
Operacional;

- Linha gratuita para o passageiro.

Obs.:
v" Cabe ao COP - Centro de Operagbes da SPTrans informar ao Centro de Controle
Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9, o horario da circulagado da linha especial
circular, para que a VIAMOBILIDADE 8 E 9 possa informar seus usuarios.

¥ Nas situacdes A e B, a SPTrans e/ou a empresa de &nibus disponibilizara fiscais
nos pontos inicial e final para controle e fiscalizagao da quantidade e tipologia de
onibus utilizados, além do periodo em que os veiculos ficaram disponiveis para a
operacio, Cabe a convenente que acionou dar ciéncia e concordancia as apuragdes
apontadas pela empresa operadora, por ocasido do encerramento do PAESE. A
auséncia de assinatura da convenente nos documentos de apuragao da empresa
operadora resultardo em concordancia aos apontamentos realizados, tante quanto
a quantidade e tipologia dos veiculos, quanto ao total de horas dos servigos
realizados.

2.2.2. PAESE PROGRAMADO

Tratando-se de situag&o em que o acionamento do PAESE € realizado em condigéo
de carater preventivo, ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta:

v O acionamento em situagdo de carater preventivo, deve ser realizado com
antecedéncia minima de 7 (sete) dias uteis, através de e-mail corporativo, sem o
qual a SPTrans ndo garante o atendimento;

¥ A SPTrans ndo disponibilizara fiscais para acompanhar o PAESE, sendo de
responsabilidade da convenente que acionou o plano juntamente com a empresa
operadora de dnibus ne local, o controle e fiscalizagéo da quantidade e tipologia de
6nibus utilizados, além do periodo em que os veiculos ficaram disponiveis para a
operagdo. Cabe a convenente que acionou o plano dar ciéncia e concordéncia as
apuracdes apontadas pela empresa operadora, por ocasifio do encerramento do
PAESE. A auséncia de assinatura da convenente nos documentos de apuragéo da
empresa operadora resultardo em concordancia acs apontamentos realizados,
tanto quanto a quantidade e tipologia dos veicules, quanto ao total de horas dos
servigos realizados.

v O eventual cancelamento devera ser realizado com antecedéncia de, no minimo,
24 (vinte e quatro) horas antes da realizacdo programada para a atuagdc na
condigdo de carater preventivo;

v Qcorrendo o cancelamento em tempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro)
horas, incorrera uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizagéo, equivalente
ao valor de 1 (uma) hora por veiculo solicitado considerando a tecnologia;

v Caso o cancelamento ocorra até 24h do evento, ndo havera cobranga.

¥ Em caso da SPTrans nao ter possibilidade de atender o PAESE, deve formalizar
por e-mail corporativo, para que a convenente solicitante possa buscar outras
alternativas.

¥ Para todas as situagbes, devera ser elaborado um Plano Operacional em que
constem os detalhes da operagdo, bem como os contatos a serem acionados.
Para todas as situagdes, deverd ser elaborado um Plano Cperacional em que
constem os detalhes da operag&o, bem como os contatos a serem acionados.

2.3. FORMA DE REMUNERAGAO
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Para efeito do PAESE, a estratégia implantada na Situagac A (item 2.2.1 “a’) 8@ =
desintegragio parcial das linhas de dnibus (item 2.2.1 "b1"), implantada na situagéo
B, n&o incorrerdo em dnus para a VIAMOBILIDADE 8 E 9.
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Na Situagéo B — Linha Especial Circular (tern 2.2.1 "b27), ¢ valor de contratagao do
service PAESE sera ajustado, seguinde pericdicidade e percentual de reajuste
médio constante da clausula 2.4. do Anexo | = CPTM — EMTU, cujo reembolso dar-
se-4 mediante apresentagdo de documento de reembolso oficial.

O documento de reembolso oficial se dara por meio eletrénico ao Gestor do
Convénic, cu outro que assim for designado, com confirma¢ao de recebimento,
emitido pela S30 Paulo Transporte S/A - SPTrans e o reembolso sera efetuado por
meio de crédito em conta corrente.

O documento de reembolso oficial sera emitido, separadamente, para cada um dos
servigos que foram prestados no atendimento & emergéncia ou situagio de carater
preventivo.

O documento de reembolso oficial incluird os dados de identificagé&o da Contratante
{(Nome, CNPJ e enderego comercial), dados de identificagio da Contratada (Nome,
CNPJ e endereco comercial) e relagio contendo o registro de identificag&o do
servico executado e respectivo valor apurado, expresso em moeda corrente
nacional.

O(s) registro(s) onde houver(em) divergéncia no(s) valor(es) apurado(s) nio
isentara{ac) do reembolso dos demais registros de servigos prestados e entregues
no prazo estabelecido;

O prazo para o reembolso do documento de reembolso oficial &€ de 15 (quinze)
dias, conforme clausula 3.9.

Em caso de acionamento de carater preventivo cancelado em tempo igual ou menor
que 24 {vinte e quatro) horas, incorrera uma taxa de ressarcimento de custo de
mobilizag8o, equivalente ao valor de 1 {uma) hora por veicule solicitado
considerando a tecnologia, conforme descrito no item 2.2.2.

2.4. FORMA DE REAJUSTE

2.4.3 O valor da contratagao do servigo PAESE sera ajustado, seguindo periodicidade e
percentual de reajuste médio constante da clausula 2.4. do Anexo | = CPTM -
EMTU.

2.4.4 Haja vista que o presente convénio nfo visa fins lucrativos, caso em até 12 meses
n&o ocorra o reajuste do valor da contratagdo do servigo PAESE previsto conforme
estabelecido no item 2.4.1 deste anexo, poderd haver o reajuste do valor,
considerando os seguintes critérios:

a) Desde que justificado pela SPTrans, mediante comprovagée por meio da
apresentagéo de documentagio correspondente que demonstre que deva haver o
reajuste do valor da contratagdo do PAESE em razdo de repasse de custos
demandados juntos as suas operadoras em concessdo, sera autorizado pelas
convenentes deste presente convénio o reajuste do referido valor, valido somente
para a SPTrans, tendo por base a cesta de indices dos contratos dos operadores
do Sistema Integrado de Transporte Coletive da Cidade de Sao Paulo, o qual iré
vigorar até a ocorréncia do reajuste conforme estabelecido na clausula 2.4. do
Anexo | — CPTM - EMTU, que sera entdo calculado sobre a base de célculo do
altimo reajuste de mesma natureza;

b) Caso o reajuste das tarifas concedido pela STM (item 2.4.1 deste anexo) ocorra
apos o reajuste proposto pela SPTrans (item 2.4.2 subitem "a", deste anexo), deve-
se adotar as seguintes medidas:
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b1) O valor reajustado da contratagéo do PAESE adotado pela SPTrans decorfac
de sua propria solicitagdo — confarme estabelecido no item 2.4.2, subitem “a” deste
anexo — passa a ser sem efeito a partir da publicagio do reajuste tarifario concedido
pela STM.

b2) O célculo do valor de reajuste da contratagdo do PAESE que sera adotado pela
SPTrans devera ser feito sobre o valor criginal da contratagio do PAESE (somente
para ¢ primeiro regjuste apés a assinatura do convénic) ou sobre o valor informado
decorrente do Gltimo ajuste concedido pela STM.

b3} Apbs a concessao de reajuste tarifario pela STM, néo cabera retroatividade e
cobrangcas de ressarcimento entre as partes convenentes interessadas, de
diferencas pagas a maior ou menor durante ¢ periodo em que esteve vigente o

[

reajuste proposto pela SPTrans (item 2.4.2, subitem “a"},
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ANEXO XXI - VIAMOBILIDADE 8 E 9 — VIAMOBILIDADE 5 E 17 / VIAMOBILIDADE 5

E 17 - VIAMOBILIDADE 8 E 9

INTRODUGAQ

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados
pelo Sistema

VIAMOBILIDADE 8 E 9 e o Sistema VIAMOBILIDADE 5 E 17, no caso de eventual
paralisacao operacional de um dos sistemas.

2. PARALISACAO DA VIAMOBILIDADE 8 E 9

2.1. ATRIBUIGOES

2.1.1. VIAMOBILIDADE 8 E 9
a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo, por meio do Centro de Controle
Operacional, o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema
VIAMOBILIDADE 8 E 9 ao Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 5
E 17, especificando a estratégia a ser implantada.
b} Quando da normalizagfo da operagéo do sistema, comunicar por telefone e e-
mail corporativo 4 VIAMOBILIDADE 5 E 17 para a desativagao do PAESE.

2.1.2. VIAMOBILIDADE 5 E 17
a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional da
VIAMOBILIDADE, apés o comunicado da VIAMOBILIDADE 8 E 9, transmitindo
instrugdes as estagbes envolvidas.
b) Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender o incremento da

demanda.

2.2. OPERACIONALIZAGAO

a) Acionamento

A VIAMOBILIDADE 8 E 9 deve informar por telefone e e-mail corporativo ao Centro
de Controle Operacional da VIAMORBILIDADE 5 E 17, o carater preventivo ou o
problema que motivou o estado de emergéncia, o trecho paralisado, a estrategia
adotada e a quantidade aproximada de usuarios que serdo transferidos para o
sistema VIAMOBILIDADE 5 E 17 nas estages integradas.

b) Libera¢&o dos Blogueics

Dependendo das circunstancias da degradacéo dos servigos da VIAMOBILIDADE
8 E 9, o Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9 podera solicitar
ao Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17 a liberagéo dos
blogueios aos usuarios da VIAMOBILIDADE 8 E 9 nas estagdes onde nio ha a
transferéncia gratuita. Neste caso serd posicionado um grupo de bloqueios, de
modo a permitirem 0 acesso aos usuarios provenientes da VIAMOBILIDADE 8 E &.

O total de entradas de usudrios oriundos da VIAMOBILIDADE 8 E 9 sera obtido por
meio da leitura do contador mecanico dos blogueios selecionados.

c) Desativagdo do Plano

G
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2.3.

3.1.2.

3.2,

=

O plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional da VIAMOBILID

8 E 9, que informaré por telefone e e-mail corporativo a normalizagao da situagéo '

ao Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17.
FORMA DE REMUNERAGAO

Nas estagiies onde ndo houver integragdo gratuita a cada acionamento do PAESE,
a VIAMOBILIDADE 5 E 17 apresentara documento de reembolso oficial, por meio
eletrdnico ao Gestor do Convénio, ou outro que assim for designado, com
confirmacao de recebimento, contra a VIAMOBILIDADE 8 E 9, cujo montante sera
calculado multiplicando-se o wvalor unitario de uma passagem simples da
VIAMOBILIDADE 5 E 17 pelo nimero apurado na contagem dos contadores dos
bloqueios selecionados.

Em situagao especial em gue néo haja condigdes de se apurar o nimero exato de
usuarios da VIAMOBILIDADE 8 E 9 atendidos, sera adotado o processo de calculo
por estimativa,

PARALISAGAO DA VIAMOBILIDADE 5 E 17

ATRIBUICOES

- VIAMOBILIDADE 5 £ 17

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo o Centro de Controle Operacional da
VIAMOBILIDADE 8 E 9, por meio do seu Centro de Controle, o estado de
emergéncia ou de carater preventivo do sistema da VIAMOBILIDADE 5 E 17,
especificando a estratégia a ser implementada.

b) Quando da normalizagdo da operagdo do sistema, comunicar por telefone e e-
mail corporativo & VIAMOBILIDADE 8 E 2 para a desativacéo do PAESE.

VIAMOBILIDADE 8 E9

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional, apos
o comunicado pela VIAMOBILIDADE 5 E 17, transmitindo instrugdes as estagbes
envolvidas.

b) Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender o incremento da
demanda.

OPERACIONALIZAGAC
a) Acionamento

A VIAMOBILIDADE 5 E 17 devera informar por telefone e e-mail corporativo ao
Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9, o carater preventivo ou
o problema que motivou o estado de emergéncia, o trecho paralisado, estratégia
adotada e a quantidade aproximada de usudrios que serdo transferidos para o
sistema VIAMOBILIDADE 8 E 9nas estacdes integradas.

b) Liberagéo dos Blogueios

Dependendo das circunstancias da degradagao dos servigos da VIAMOBILIDADE
5 E 17, o Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 5 E 17 podera
solicitar ac Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9 a liberag&o
dos bloqueios aos usuarios da VIAMOBILIDADE 5 E 17 nas estagbes onde n&o ha
a transferéncia gratuita. Neste caso sera posicionado um grupo de blogqueios, de
modo a permitrem o acesso aos usuarios provenientes do Sistema
VIAMOBILIDADE 5 E 17.
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3.3.

O total de entradas de usuarios oriundos da VIAMOBILIDADE 5 E 17 sera obkids
por meio da leitura do contador mecénico dos blogueios selecionados.

¢) Desativagcdo do Plano

O plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE
5 E 17, que informara por telefone e e-mail corporativo a normalizagéo da situagéo
ao Centro de Controle Operacional da VIAMOBILIDADE 8 E 9.

FORMA DE REMUNERAGCAO

Nas estacbes onde ndo houver integragéo gratuita a cada acionamento do PAESE,
a VIAMOBILIDADE 8 E ¢ apresentar& documento de reembolso oficial, por meio
eletrénico ac Gestor do Convénio, ou outro que assim for designado, com
confirmacéo de recebimento, contra a VIAMOBILIDADE § E 17, cujo montante sera
calculado multiplicando-se o valor unitaric de uma passagem simples da
VIAMOBILIDADE 8 E 9 pelo nimero apurado na contagem dos contadores dos
bloqueios selecionados.

Em situagéo especial em que ndo haja condiges de se apurar o nimero exato de
usuarios da VIAMOBILIDADE 5 E 17 atendidos, sera adotado o processo de calculo
por estimativa.
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