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CT.GFC. 41% /2020
& de A onins  de 2020

Ao

Sr. Nycolas G. P. Fernandes — Sécio-Diretor

EADS SOLUTION TECNOLOGIA DE INFORMACAO LTDA - ME
Avenida Independéncia n® 3305

13416-240 Piracicaba - SP

ORDEM DE FORNECIMENTO N° 011820304100 - Designagao de Gestor

Prezado Senhor,

Comunicamos a V.Sa. que o Sr. José Erlan Dias Alves — Chefe do Departamento de
Provimento e Desenvolvimento de Pessoal - DFHD, teiefone (11) 3117-7148, sera o
responsavel pela gestdo da Ordem de Fornecimento em referéncia.

Sua fungao sera a de coordenar os trabalhos, servindo de ligacdo entre V.Sa. e esta

Companhia, na administragdo de problemas, tomando decisdes técnicas e
administrativas, dentro dos limites contratuais.

Atenciosamente,

/s//AND REGINA MATOS BORGES
Gerente de Contratagoes e Compras

s Q &fo

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM
Rua Boa Vista, 185 - Centro - Sdo Paulo / SP - CEP 01014-001
0800 0550121 - www.cptm.sp.gov.br
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MARIANA MIDORI KAWANO

De: Gabriella Trevisan <gabriellatrevisan@eadskill.com.br>
Enviado em: terca-feira, 11 de agosto de 2020 11:45

Para: gabrielakuabata@eadskill.com.br; MARIANA MIDORI KAWANO
Cc: REGINALDO ANTONIO DE PINHO; KATIA INFANTE NATO
Assunto: RES: Revalidacdo de Proposta DLV n° 0118203041

Anexos: Proposta CPTM.pdf

Bom dia, @'MARIANA MIDORI KAWANO' e @gabrielakuabata@eadskill.com.br

De acordo com a revalidagdo da proposta comercial anexa por um periodo de 60 (sessenta) dias, a contar de
11/08/2020.

Qualquer duvida, fico a disposi¢do.

Gabriella Trevisan
Head of Sales, EADSKILL

(19) 98204-0259
gabriellatrevisan@eadskill.com.br

www.eadskill.com.br

[ chch

De: gabrielakuabata@eadskill.com.br <gabrielakuabata@eadskill.com.br>
Enviada em: terga-feira, 11 de agosto de 2020 10:43

ara: 'MARIANA MIDORI KAWANO' <MARIANA.KAWANO@cptm.sp.gov.br>; gabriellatrevisan@eadskill.com.br
Cc: 'REGINALDO ANTONIO DE PINHO' <reginaldo.pinho@cptm.sp.gov.br>; 'KATIA INFANTE NATO'
<katia.nato@cptm.sp.gov.br>
Assunto: ENC: Revalidagdo de Proposta DLV n? 0118203041

Mariana, bom dia. Ficamos felizes em retomar o projeto junto i vocés!
Vamos providenciar o de acordo e te enviaremos em breve, ok?
@gabriellatrevisan@eadskill.com.br, pode nos ajudar por gentileza?

Obrigada,



Gabriela Kuabata
Consultora Educacional/Consultora de Negdcios

(11) 95904-0493 - (19) 3422- 0801
gabrielakuabata@eadskit.com.br
www.eadskill.com.br

[ chch

De: MARIANA MIDORI KAWANO <MARIANA.KAWANO @cptm.sp.gov.br>

“aviada em: terga-feira, 11 de agosto de 2020 10:08

. ara: gabrielakuabata@eadskill.com.br

Cc: REGINALDO ANTONIO DE PINHO <reginaldo.pinho@cptm.sp.gov.br>; KATIA INFANTE NATO
<katia.nato@cptm.sp.gov.br>

Assunto: Revalida¢do de Proposta DLV n2 0118203041

Prezada Gabriela, bom dia.

Ref. DLV n2 0118203041 ~ Prestagiio de servicos para elaboragdo de curso sobre o Cédigo de Conduta e Integridade
em formato digital.

A fim de concluirmos o processo administrativo em tela, solicitamos concordancia em revalidar a proposta comercial
anexa apresentada por vossa empresa por um periodo de 60 (sessenta) dias, a contar de 11/08/2020.

Atenciosamente,

Mariana Midori Kawano
Analista de Processos de Contratagio - DFCC
CPTM / Secretania de Transportes Metropolitancs

mariana.kawena®cptm.sp.govibr | 11 2392-1495
Rua Boa Vista, 175 - 5% andar - S3o Paulo - 5P

E] :i;‘I Livre de virus. www.avast.com.




DocuSign Envelope ID: 50C21E40-E99D-42A9-80B0-CBASDESE76D4

< CPTM

DLV N° 0118203041

PROPOSTA COMERCIAL

P_elo presente, como convidada, apresento proposta comercial, objetivando prestacdo de servigos
discriminados, conforme termo de referéncia e especificagbes técnicas citadas abaixo.

item | SC/item DESCRICAO ame | un Pre:;;;ilnit Pre({;;)'otal

PRESTACAQ DE SERVIGOS PARA
ELABORACAO DE CURSO SOBRE

1 011820/1 O CODIGO DE CONDUTA E 1 GL | R$49.416,63 | R$49.416,63
INTEGRIDADE EM FORMATO
DIGITAL.
CONDICOES COMERCIAIS

1. Local da execugso dos servigos: a ser disponibilizado no Portal do Conhecimento da CPTM.

2. Condigbes de Pagamento: 30 (trinta) dias corridos, a contar da entrega da nota fiscal no DFSF, desde
que aprovados a medigéo, a nota fiscal e o documento fiscal, mediante depésito em conta corrente da
CONTRATADA na agéncia do Banco do Brasil S.A., conforme Decreto Estadual n° 62.867 de 03/10/2017.

3. Prazo de execucgdo: 3 (trés) meses, a contar da data de inicio estabelecida na Ordem de Servigo - 0.S.,
a ser emitida pela CPTM, em até 05 (cinco) dias apés a emiss&o da Ordem de Fornecimento - OF.

4. Validade da proposta: 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacdo @ CPTM, importando
na aceitagcao expressa de todas as condigGes contidas e anexas nesta Proposta Comercial.

5. Garantia: 10 (dez) dias contra defeitos de execugio, bem como dos materiais aplicados, contados da
data de emiss&o do Termo de Recebimento Definitivo - TRD.

6. O prego total indicado na tabela acima, contempla toda a mao-de-obra, materiais, equipamentos,
acessoérios, tributos, encargos, taxas e todos os demais custos, de modo a constituir a Onica
contrapresta¢do pela execucdo dos servicos e outras despesas de quaisquer naturezas que se fizerem
indispensaveis a perfeita execucso do objeto desta Proposta Comercial.

CONDIGCOES COMPLEMENTARES

1. As propostas deveréic ser encaminhadas, em tode seu contelido, inclusive anexos, se tiver,
devidamente preenchidos, via fax ou diretamente no endereco descrito no rodapé deste documento em
nome do responsével indicado, devendo ser utilizado o préprio original enviado.

2. Na hipdtese da empresa utilizar-se de impresso proprio, transcrever o contetido fiesta_Proposta
Comercial, descrevendo expressamente os servigos a serem prestados & CPTM. E obrigatério constar
também o CNPJ e a inscrigéo estadual da empresa.

3. Os pregos deverdo ser cotados obrigatoriamente em Reais (R$), tendo como referéncia a data limite
estipulada para a devolugsio, que sera a data dos pregos do compromisso que vier a serfirmado.

4. A COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM, levando em conta as
especificacbes desta Proposta Comercial, selecionara a proposta mais vantajosa, dentre aquelas
apresentadas, considerando o menor prego.

5. Nao poderdo apresentar proposta empresas das quais participem, seja a que titulo for, direta ou

indiretamente, empregado da CPTM.
DS
(were



DocuSign Envelope 1D: 50C21 E40-ES9D-42A9-80B0-CBASDESF76D4

< CPTM

1. Declaramos ter pleno conhecimento das condigGes de execugdo dos servigos previstos que s&o objeto
desta Proposta Comercial.

DISPOSICOES FINAIS

2. Declaramos que, na hipdtese de nos ser outorgado o objeto aqui descrito, reconhecemos a
irretratabilidade da proposta ora apresentada, que adquiriré forga contratual mediante o recebimento de
Contrato — CN ou Ordem de Fornecimento - OF

3. Declaramos nos submeter a todas as condigoes aqui descritas, bem como as disposicbes da Lei
Federal n° 13.303/16 e do Regulamento de Licitagbes e Contratos da CPTM, que regerdo a OF.

DADOS DO PROPONENTE
Raz&o Social completa: EADS SOLUTION TECNOLOGIA DEINFORMAGCAO - LTDA
Enderego: AVENIDA INDEPENDENCIA, 3305

Cidade: Piracicaba UF:SP CEP: 13416-240
C.N.P.J. n° 16.527.515/0001-84 'E. n®ISENTA
Nome de pessoa para contato: Gabriella B. Trevisan Tel. 19 3422 0801

E-mail; gabriellatrevisan@eadskill.com.br

Data de apresentaggo:

Carimbo empresa / assinatura do responsavel: Eomsmm by:

A{le{;s’ fgzuP. Funandes

COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM

Responsavel: ALINE FERNANDES Fone: (0xx11) 2392-1458

E-mail: aline.fernandes@cptm.sp.gov.br
Rua Boa Vista, 175 - 5° andar - CEP: 01014-001

Centro - S#o Paujo/SP

CNPJ: 71.832.679/0001-23 Inscrigao. Estadual: 113.898.614
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ANEXO 2
ORDEM DE FORNECIMENTO N° 011820304100
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

PRESTACAO DE SERVICOS PARA ELABORACAO DE CURSO SOBRE O CODIGO DE
CONDUTA E INTEGRIDADE EM FORMATO DIGITAL.

2. DETALHAMENTO DO OBJETO

Trata-se de prestagdo de servicos para elaboragio de curso sobre o Cddigo de Conduta e
fntegridade em formato digital, a ser disponibilizado como acesso obrigatoric a todos os
empregados no Portal do Conhecimento da CPTM.

O Cédigo de Conduta e Integridade tem por objetivo fixar pardmetros de conduta e orientar
sobre padrdes éticos de comportamento de todos os empregados, membros estatutarios,
colaboradores, terceiros e demais partes relacionadas, para promover a identidade, imagem e
reputacdo da CPTM, por meio de boas priticas de Governanga baseadas na probidade,
respeito, integridade e sustentabilidade.

O Cédigo integra o Programa de Integridade e visa estabelecer e divulgar de forma clara e
transparente os Principios, Miss&o, Visgo, Crencas e Valores da Companhia, que todas as
pessoas estao sujeitas ao cumprimento do Cédigo dever3o observar e cumprir suas orientagdes.

Além disso, ele atende a Legisiagdo do Decreto n°® 62.349, de 26 de dezembro de 2016, do
Governo de Estado de S3o Paulo, que dispde sobre o “Programa de Integridade e a area de
Conformidade, regulamentando a aplicag&o da Lei federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016, e
criando insténcias e procedimentos de fomento ao controle interno; da Deliberagdo CODEC N°
005 DE 27 DE NOVEMBRO DE 2017: DA Lei Federal 12.846/13; Lei Federal n° 8.429/92; do
Decreto Federal n° 8.420/15; do Decreto Estadual n° 60.106/14; da Lei Estadual n® 10.294/99;
do Decreto Estadual n° 60.428/14; da Lei Federal n° 12.527/11; do Decreto Estadual n°®
58.052/12 e demais normas correlatas, o que torna o conhecimento do contelido dele, uma
pratica obrigatéria a todos os empregados.

O curso do Cédigo de Conduta oferecido de forma digital e a distancia, tem por objetivo atingir
um volume grande de publico em menor tempo, a facilidade do empregado poder acessar de
qualquer local ou dispositivo eletrdnico com acesso a Internet. O contelido sera apresentado de
forma interativa e dinamica, tornando o contetdo atrativo e de facil compreens3o para pablicos

de todos os niveis educacionais.

2.1 Publico-alvo

O curso do Cédigo de Conduta e Integridade destina-se a todos os empregados, membros

estatutarios, colaboradores (estagiarios e aprendizes), terceiros e demais partes relacionadas.
0S

NEPE
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2.2 Carga horaria

A contratada devers informar a carga horaria prevista para o curso de acordo com 0 contetido
do Cédigo de Conduta e Integridade alinhado a proposta educacional.

2.3 Objetivo do curso

Disseminar o contetdo do Cddigo de Conduta e Integridade, visando engajar os diferentes
publicos que compdem o Quadro da CPTM e transmitindo a esséncia das condutas que sdo
esperadas/adequadas a empresa.

2.4 Contetido programatico

Sera apresentado em formato de tritha, distribuidos pelos seguintes temas, de acordo com o
Cédigo de Conduta e Integridade - vers3o 03:

*  Principios, Missdo, Visso, Crencas e valores; Abrangéncia.
= Condutas esperadas, condutas vedadas, condutas dos gestores.
* Anticorrupgso.

= Conflito de interesses.

= Presentes e brindes.

»  Relacionamento interpessoal.

= Midias e redes sociais.

* Atividades politicas e religiosas.

* Violéncia psicolégica, assédio morai e assédio sexual.

* Responsabilidade socioambiental.

=  Canal de dentncia.

3. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS
Objetivo: Elaborag&o do curso sobre Cédigo de Conduta e Integridade em formato digital.

= O curso devera ser desenvolvido em formato totaimente digital;

* Alinguagem de programagso devera ser HTMLS, devido a sua responsividade em

diferentes dispositivos (computadores, smartphones e tabiets);
= Formato SCORM para ser inserido no Portal do Conhecimento, cuja plataforma é o

Moodle.
4. CANCELAMENTO DE CONTRATAGAO

O n&o cumprimento das cldusulas descritas neste Termo de Referéncia caracterizara quebra de
acordo com apuracgéo de responsabilidades e 6nus.

o
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ANEXO 3

ORDEM DE FORNECIMENTO N° 011820304100
DECLARAGAO DE CIENCIA E RESPONSABILIDADE

Pelo presente, eu, Nycolas G. P. Fernandes, representante da empresa EADS
SOLUTION TECNOLOGIA DE INFORMACAO LTDA - ME, inscrita sob n°.
16.527.515/0001-84, na qualidade de Fornecedor, ou Prestador de Servigo, ou Parceiro da
CPTM, neste ato declaro estar ciente dos termos do Cédigo de Conduta e Integridade de
Fornecedores, Prestadores de Servigos e Parceiros da CPTM, comprometendo-me a adotar
as praticas indicadas nele para a realizagdo das atividades minhas e da Empresa, bem
como manter a confidencialidade de todas e quaisquer informacdes recebidas para o
desenvolvimento das atividades relativas a CPTM, mesmo depois do término da relacéao
contratual entre a CPTM e a Empresa.

Além disso, com relagéo as questdes de corrupgao, declaro que eu e a Empresa estamos
de acordo com as diretrizes apresentadas neste Cédigo, acessado através do endereco
eletrénico http://sis.cptm.sp.gov.br/Licitacoes/Normas.aspx, e entendo que estou proibido de
oferecer, prometer, pagar, autorizar ou receber quaisquer pagamentos indevidos, bem como
realizar fraudes de qualquer natureza.

Declaro ainda que a Empresa cumpre as Leis Aplicaveis de combate a Corrupgéo e que
disseminamos e esperamos a mesma conduta de nossos funcionarios, forecedores,
parceiros comerciais, funcionarios terceirizados e representantes.

Data

Piracicaba, 08 de Abril de 2020

DocuSigned by:

( Mydlas £. P. Fumandes
—~SEEOAZFI4RE044

Nome Completo: Nycolas G. P. Fernandes
Cargo: Socio-Diretor

e-mail comercial: nycolas@eadskill.com.br
e-mail pessoal: nycolas@eadskill.com.br

CPF n°: 319636668/52
RG n°: 34.398.830-6
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Prezados Senhores,

Apresentamos o Cédigo de Conduta e Integridade que fixa parémetros de conduta e orienta
sobre padrbes éticos de comportamento de todos os empregados, membros estatutarios,
colaboradores, terceiros e demais partes relacionadas, para promover a identidade,
imagem e reputacdo da CPTM, por meio de boas praticas de Governancga baseadas na
probidade, respeito, integridade e sustentabilidade.

O Codigo integra o Programa de Integridade e visa estabelecer e divuigar de forma clara e
transparente os Principios, Miss&o, Visdo, Crengas e Valores da Companhia, que todas as
pessoas estdo sujeitas ao cumprimento do Cédigo deverdo observar e cumprir suas
orientagdes e comunicar possiveis casos de descumprimento por meio do Canal de

Denuncias disponibilizado pela empresa.

Além disso, estamos diante de um aumento significativo do uso das redes de
relacionamento. A cada dia surgem novas opcdes, as quais muitas pessoas logo aderem

e passam a divulgar contetidos de cunho pessoal e profissional.

E preciso muita atencdo. Ser ético nas redes sociais € necessario e alguns cuidados
precisam ser tomados, para que vocé ndo comprometa a imagem da CPTM.

Neste contexto este Codigo de Conduta e Integridade, aborda o assunto, regulamenta
comportamentos e trata de responsabilidades e medidas disciplinares.

Assim, a observancia e aplicagéo do codigo é fundamental para que a CPTM cumpra a sua
miss&o de prestar servicos de transporte publico, propiciando mobilidade com exceléncia
€ acesso a servigcos associados ao transporte, que tornem a experiéncia de optar pela

CPTM unica aos passageiros.

Portanto, os padrdes éticos e morais asseguram credibilidade e preservam a imagem da
CPTM, cabendo a todos nés, em conjunto, garantir que essas condutas sejam sempre

cumpridas e respeitadas.

Diretoria e Conselho de Administragdo
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1. PRINCIiPIOS

Deveréo ser obedecidos, dentre outros, os principios do interesse publico, boa-fé,
dignidade da pessoa humana, legalidade, transparéncia, publicidade, impessoalidade,
igualdade, finalidade, motivagéo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, probidade
administrativa, ampla defesa, contraditério, seguranca juridica e eficiéncia.

2. MISSAO

Prestar servigos de transporte publico, propiciando mobilidade com exceléncia e acesso a
servicos associados ao transporte, que tornem a experiéncia de optar pela CPTM Uunica
aos passageiros.

3. VISAO

Ser o elo fundamental na cadeia intermodal de transporte de passageiros no Estado de
Sé&o Paulo e aprimorar as opgdes e experiéncias dos cidadzos por meio de parcerias e
inovacées.

4. CRENCAS E VALORES

o Comprometimento com a transparéncia e integridade.

* Atitude de dono em que cada empregado tem o poder de fazer a diferenca.
e Zelo inegociavel pela melhor técnica.

e Foco na inovagéo e no empreendedorismo.

¢ Respeito ao meio ambiente e aos valores das comunidades:

Caracterizam-se como comunidades, as populagbes estabelecidas junto as suas linhas, as
suas instalacbes, as suas obras que possam ser impactadas pelos servicos e trabalhos da
CPTM.

5. INTRODUGAO

A CPTM se apresenta como a melhor alternativa para atenuar o problema da mobilidade
na Regido Metropolitana de Sao Paulo, promovendo constantemente obras de melhoria e

modernizagdo do sistema ferroviario por ela administrado.

Como uma empresa-cidada, a CPTM tem por vocagso contribuir para o bem-estar da
sociedade por meio de sua principal atividade: o transporte diario de aproximadamente trés
milhGes de pessoas. Além disso, visa transformar suas estagdes em espagos publicos de

desenvolvimento da cidadania plena.
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As acdes sociais e culturais da CPTM tém como objetivo valorizar a mobilidade, arte,
cultura, educacdo, salde, modernidade, sustentabilidade, diversidade, inclusdo e
participagéo social, conectando a marca da Companhia a todas estas iniciativas com o
objetivo de unir esforgos pela cidadania e a preservacdo do bem publico.

Para atingir o seu objetivo, a CPTM pauta os seus relacionamentos em principios e valores
éticos.

6. ABRANGENCIA

O Cédigo de Conduta e Integridade abrange todos os empregados, membros estatutarios,
colaboradores (estagiéarios e aprendizes), terceiros e demais partes relacionadas.

7. LEGISLACAO

Aplicam-se, além deste Coédigo e no que couber, as disposicbes do Programa de
Integridade; do Decreto n° 62.349, de 26 de dezembro de 2016, do Governo de Estado de
Séo Paulo, que dispde sobre o “Programa de Integridade e a drea de Conformidade,
regulamentando a aplicagdo da Lei federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016, e criando
instancias e procedimentos de fomento ao controle interno; da Deliberacdo CODEC n° 005
de 27 de novembro de 2017; da Lei Federal 12.846/13; Lei Federal n° 8.429/92; do Decreto
Federal n° 8.420/15; do Decreto Estadual n° 60.106/14; da Lei Estadual n® 10.294/99: do
Decreto Estadual n° 60.428/14; da Lei Federal n°® 12.527/1; do Decreto Estadual n°
58.052/12 e demais normas correlatas.

8. CONDUTAS ESPERADAS

8.1 Atuar com respeito a suas atribuicdes e sem desvio de finalidade, nos termos que
a lei ou o Estatuto Social Ihe conferir, para lograr as finalidades e o interesse da
CPTM, satisfeitas as exigéncias do interesse publico e da fungdo social da

Companhia.

8.2 Atuar com ética, integridade, honestidade, justica, boa-fé, lealdade e urbanidade no
desempenho de suas fungdes e em suas relagbes com demais empregados,
superiores hierarquicos, terceiros e passageiros, primando pelo bem comum.

8.3 Realizar as tarefas relativas a seu cargo ou fungdo com eficiéncia, diligéncia, zelo,
disciplina e economicidade, observando os dispositivos normativos legais e infra

legais.
8.4  Ser assiduo e pontual no servigo.

8.5 Zelar por sua reputagdo pessoal e funcional, nos ambientes internos e externos da
CPTM.
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8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

8.16

Zelar pela qualidade das informagdes fornecidas, assegurando a sua integridade,
atualidade e confidencialidade, quando aplicavel.

Buscar o melhor resuitado mantendo sempre uma atitude transparente, de respeito
e colaborag&o com os colegas de trabalho, entidades de classe e outras partes
interessadas.

Mostrar integridade em sua conduta, escolhendo sempre, quando estiver diante de
mais de uma opcéo de ag&o, aquela que for a mais vantajosa para o bem comum.

Compartilhar com os demais colegas os conhecimentos e as informacdes
necessarias ao exercicio das atividades préprias da CPTM, respeitadas as normas

relativas ao sigilo.

Agir com discri¢do e guardar sigilo a respeito dos negocios da CPTM, bem como
sobre qualquer informacdo a que tenha acesso e que ainda nao tenha sido

divulgada para conhecimento do mercado.

Ser imparcial e tomar por base as evidéncias em suas decisdes, evitando as suas

meras preferéncias pessoais no processo decisorio.

Manter-se atualizado com as Politicas, Regimento Interno, Sistema Normativo,

instrucdes e legislagéo pertinentes ao exercicio de suas funcées.

Comunicar ou representar junto as areas competentes e/ou Comité de Etica da
CPTM todo e qualquer ato ou fato que possa comprometer a disciplina ou a
seguranca das informagdes e dos servicos da Companhia ou seja contrario ao

interesse publico, para as providéncias cabiveis.
Respeitar as normas e os procedimentos de seguranga do trabalho.

Respeitar a hierarquia administrativa e cumprir as orientacdes e diretrizes relativas
as suas atribuigdes profissionais emanadas de seus superiores, exceto aquelas
manifestamente ilegais.

9. CONDUTAS VEDADAS

9.1

9.2

Praticar qualquer ato de liberalidade em desacordo com o arcabougo legal e

normativo aplicavel.

Prejudicar a imagem da CPTM ou a reputagio de seus empregados, membros
estatutarios, colaboradores, terceiros e demais partes relacionadas, no ambiente
de trabalho ou fora dele, por qualquer meio.
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9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

Ausentar-se do servico durante o expediente, sem prévia autorizagdo do chefe
imediato.

Retirar, sem prévia anuéncia da autoridade competente, qualquer documento ou
objeto da CPTM.

Coagir ou aliciar empregados, membros estatutarios, colaboradores, terceiros e
demais partes relacionadas, no sentido de se filiarem a associagao profissional ou
sindical, ou a partido politico.

Recusar-se a atualizar seus dados cadastrais.

Intervir nas situacbes em que se encontre em posicéo real ou potencial de conflito
de interesses, comunicando imediatamente o fato ao gestor responsavel ou ao
Canal de Denuncias da CPTM.

Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar pratica de atos
ilicitos.

Usar o nome da CPTM, bem como quaisquer de suas marcas, para fazer uso
privado de instalagdes ou objetos pertencentes a terceiros.

Manipular dados, acoberta-los ou adultera-los, assim como emitir declaracées

falsas, divulgar dados falsos ou ndo autorizados.

Violar a propriedade intelectual, relativa a relatérios, projetos, planilhas, entre
outros, assim como o sigilo de dados e contetidos privilegiados, além de qualquer
informacdo com a finalidade de obtencdo de beneficio suspeito a que

eventualmente tenha acesso.
Cometer ato de improbidade e corrupgao.

Divulgar, por qualquer meio, inclusive redes sociais no seu perfil pessoal ou publico,
critica ou desapreco a CPTM, a Diretoria, aos superiores hierarquicos ou aos

colegas.

Fazer uso ou portar substancias entorpecentes, licitas ou ilicitas, em ambientes
internos ou publicos usando ou nao uniforme ou portando objetos que identifiquem,
de alguma forma, a CPTM, mesmo fora do horario de trabalho, ou que exponham

negativamente a imagem da Companhia.

10. CONDUTAS DOS GESTORES

10.1

10.2

Dirigir e orientar seus subordinados na execugio dos trabalhos que |he sdo afetos.

Zelar pela manutengéo da disciplina e da ordem.
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10.3

10.4

10.5

10.6
10.7

10.8

10.9

10.10

Divulgar, cumprir e fazer cumprir pelos seus subordinados as politicas internas,
normas internas e externas, sejam elas legais ou regulamentares, relacionadas as
atividades sob sua supervisdo.

Tratar seus subordinados com urbanidade, equidade e imparcialidade.

Dar imediato conhecimento do teor de atos, diretrizes e orientacbes emanadas de

suas chefias bem como de outras areas da Empresa ou da Diretoria.
Zelar pelo fiel cumprimento das decisées da Diretoria da CPTM.

Solucionar confiitos e retificar desvios de conduta no 4mbito de sua competéncia

solicitando, quando for o caso, a instaurago de processo administrativo disciplinar.

Exercer as prerrogativas funcionais que lhe sejam atribuidas, ndo exorbitando de
sua autoridade ou funcdo.

Cumprir e zelar pelo cumprimento das orientagdes estabelecidas neste Cédigo,

difundindo a sua aplicacdo a equipe sob sua gesto.

Avaliar, com base em evidéncias, as alternativas possiveis e pertinentes para as
decisbes sob sua responsabilidade na CPTM. A avaliagdo deve considerar
desfechos positivos e negativos e assegurar que ela somente assuma riscos
alinhados com suas politicas e finalidade.

11. IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

1.1

11.2

11.3

Constitui ato de improbidade administrativa importando enriquecimento ilicito, para
si ou para outrem, auferir qualquer tipo de vantagem patrimonial indevida em razdo
do exercicio de cargo, mandato, funcdo, emprego ou atividade na CPTM,
notadamente as condutas previstas no artigo 9°, da Lei Federal n® 8.492, de 02 de
junho de 1992.

Constitui ato de improbidade administrativa que causa les&o ao erario qualquer
acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, que enseje perda patrimonial, desvio,
apropriacdo, desperdicio ou dilapidacdo dos bens ou haveres da CPTM,
notadamente as condutas previstas no artigo 10, da Lei Federal n® 8.492, de 02 de
junho de 1992.

Constitui ato de improbidade administrativa que atenta contra os principios da
administracdo publica qualquer agdo ou omissdo que viole os deveres de
honestidade, imparcialidade, legalidade, e lealdade as instituicGes, notadamente as
condutas previstas no artigo 11, da Lei Federal n° 8.492, de 02 de junho de 1992.
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11.4  Independentemente das sancdes penais, civis e administrativas previstas na

legislagéo especifica, esta o responsavel pelo ato de improbidade sujeito as

cominagdes do artigo 12, da Lei Federal n° 8.492, de 02 de junho de 1992, que

podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, de acordo com a gravidade do

fato, observando-se o procedimento administrativo e processo judicial cabiveis.

12. ANTICORRUPCAO

121 Os empregados, membros estatutarios, colaboradores, terceiros e demais partes

relacionadas, deverdo agir em estrita conformidade a Lei Federal n® 12.846/ 13 (Lei

Anticorrupcéo) e a todas as leis aplicaveis.

12.2 E vedado o uso de praticas fraudulentas ou de corrupgéo no ambiente de negécios

da CPTM, bem como quaisquer atos que constituam atos lesivos a Companhia.

Desta forma, sdo condutas intoleraveis e passiveis das medidas legais:

12.2.1 prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a

empregados, membros estatutarios, colaboradores, terceiros e demais partes

relacionadas;

12.2.2 comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de quailquer modo

subvencionar a préatica dos atos ilicitos previstos na Lei Federal n°® 12.846/93;

12.2.3 comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para

ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios

dos atos praticados;

12.2.4 No tocante a licitagdes e contratos:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou gualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério ptblico;

impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de

procedimento licitatério publico;

afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento

de vantagem de qualquer tipo;
fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar
de licitacdo publica ou celebrar contrato administrativo;

obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagcGes ou prorrogacbes de contratos celebrados com a CPTM,
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sem autorizag&o em lei, no ato convocatério da licitag&o publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais;

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos

celebrados com a administracéo publica.

12.2.5 dificultar atividade de investigagso ou fiscalizagdo de 6rgdos de controle,

entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no
ambito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscalizacdo do sistema
financeiro nacional.

13. CONFLITO DE INTERESSES

13.1

13.2

13.3

13.4

O conflito de interesses & caracterizado pelo confronto entre interesses publicos e
privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira
improépria, o desempenho da fungéo, durante ou apés o exercicio de cargo ou
funcdo na CPTM.

O ocupante de cargo ou fungéio na CPTM deve agir de modo a prevenir ou a impedir
possivel conflito de interesses e resguardar informac3o privilegiada, devendo
esclarecer a existéncia de eventual conflito de interesses, bem como comunicar
qualquer circunstancia, suspeicio ou fato impeditivo de sua participacdo em
deciséo individual ou em érgéo colegiado.

A ocorréncia do conflito de interesses independe da existéncia de lesio ao
patriménio publico, bem como do recebimento de qualquer vantagem ou ganho pelo
empregado, membro estatutario, colaborador, terceiro e demais partes

relacionadas.
Configura conflito de interesses no exercicio de cargo ou fungao:

13.4.1 Divulgar ou fazer uso de informagao privilegiada, em proveito préprio ou de

terceiros, obtida em razdo das atividades exercidas:

13.4.2 Exercer atividade que implique a prestacéo de servigos ou a manutencgéo de
relacdo de negocio com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse em
decis&o do empregado, membro estatutario, colaborador, terceiro e demais

partes relacionadas;

13.4.3 Exercer, direta ou indiretamente, atividade que, em razdo da sua natureza,
seja incompativel com as atribuicdes do cargo ou fungio, considerando-se
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13.5

como tal, inclusive, a atividade desenvolvida em areas ou matérias
correlatas;

13.4.4 Praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que participe o
empregado, membro estatutario, colaborador, terceiro e demais partes
relacionadas, seu conjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou
afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, e que possa ser por ele
beneficiada ou influir em seus atos de gestao;

13.4.5 Participar de seminarios, congressos e eventos, com remuneracio,
vantagens ou despesas de viagem pagas por pessoa que, de forma direta
ou indireta, possa ser beneficiada por ato ou decisdo de sua competéncia
funcional.

Configura conflito de interesses ap6s o exercicio de cargo ou funcao:

13.5.1 A qualquer tempo, divulgar ou fazer uso de informac&o privilegiada obtida
em razéao das atividades exercidas.

14. PRESENTES E BRINDES

14.1

14.2

14.3

O ocupante de cargo ou fungdo na CPTM nao podera aceitar, solicitar ou receber
qualquer tipo de ajuda financeira, gratificagéo, prémio, presente, comissao, doagdo
ou vantagem de qualquer espécie, para si ou para outrem.

Nos casos em que o presente ndo possa, por qualquer razio, ser recusado ou
devolvido sem énus para o empregado, membro estatutario, colaborador, terceiro e
demais partes relacionadas, o fato deve ser comunicado por escrito ao superior
hierarquico, e o material entregue, mediante recibo, ao superior imediato, para os

devidos registros e destinagdes legais.
Para fins deste Cédigo, ndo caracteriza presente:

14.3.1 prémio em dinheiro ou bens concedidos ao ocupante de cargo ou fungéo na
CPTM por entidade académica, cientifica ou cultural, em reconhecimento

por sua contribuigdo de carater intelectual;

14.3.2 prémio concedido em razdo de concurso de acesso publico & trabalho de

natureza académica, cientifica, tecnolégica ou cultural; e

14.3.3 bolsa de estudos vinculada ao aperfeicoamento profissional ou técnico do
empregado, membro estatutario, colaborador, terceiro e demais partes

relacionadas, desde que o patrocinador ndo tenha interesse em decisdo que

10
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14.4

14.5

possa ser tomada pelo ocupante de cargo ou funcao na CPTM, em razéo do
cargo que ocupa.

Nos casos protocolares em que houver reciprocidade, é permitido aceitar presentes,

devendo, nesse caso, ser adotado 0 mesmo procedimento previsto no item 14.2.
Ao ocupante de cargo ou fungéo na CPTM é permitido aceitar brindes.

14.5.1 Entende-se como brindes os objetos que n&o tenham valor comercial ou
sejam distribuidos por entidade de qualquer natureza a titulo de cortesia,
propaganda, divulgagdo habitual ou por ocasido de eventos ou datas
comemorativas de carater histérico ou cultural, desde gue ndo ultrapassem
o valor limite de até 8 UFESP’s.

15. ZELO E PROTEGAO DO PATRIMONIO DA CPTM

156.1

15.2

Integram o patriménio da CPTM todos os seus bens materiais e imateriais, incluindo
0 nome, marcas, informacgdes, conhecimento produzido, software, hardware,
instalagdes, ativos financeiros, direitos de propriedade imaterial e créditos.

Visando a proteg&o do patriménio da CPTM, os agentes submetidos a este cbdigo

devem observar as seguintes condutas:

15.2.1 Zelar pela conservagdo e uso correto do patriménio préprio ou sob
administracdo da CPTM;

16.2.2 Manter limpo e em perfeita ordem o local de trabalho;

15.2.3 Usar de forma adequada, segura e racionalizada, evitando qualquer tipo de
desperdicio, perdas, danos e abusos, os bens e recursos disponibilizados
pela CPTM para a execugdo de seu trabalho, sejam eles tangiveis, tais
como, instalacdes, equipamentos, computadores, telefones, veiculos,
instrumentos, ferramentas, material de escritério e mobiliario; ou intangiveis,

tais como marcas e patentes, bancos de dados e informacgées;

15.2.4 Comunicar ao superior imediato qualquer risco ou ameaca de perda ou dano
ao patriménio tangivel e intangivel, sua apropriagdo indevida ou uso ilegal,
incluindo informacdes e dados digitais;

15.2.5 Abster-se de utilizar e de retirar bens das dependéncias da CPTM para fins

particulares ou outras finalidades que n&o se relacionem diretamente as

suas atividades e negécios.

11
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16. RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

16.1 Os agentes submetidos a este cédigo devem:

16.1.1 Agir com respeito nas relagdes de trabalho, mantendo espirito de cooperagéo e

solidariedade e evitar comportamento capaz de conturbar o ambiente ou prejudicar
0 bom andamento do servico.

16.1.2 Agir com respeito e urbanidade perante todas as pessoas com quem se relacione,

respeitando a capacidade e as limitagdes individuais, sem qualquer espécie de
preconceito ou distingdo de raga, sexo, identidade de género, orientacdo sexual,
nacionalidade, cor, idade, religido, convicgao politico e posicéo social, sejanaforma

verbal ou escrita.

17. MiDIAS E REDES SOCIAIS

171

17.2

Os empregados, membros estatutarios, colaboradores, terceiros e demais partes

relacionadas devem:

17.1.1 responsabilizar-se pelos contetidos que vierem a publicar em blogs, redes
sociais, no seu perfil pessoal ou publico, ou qualquer outra forma de

ferramenta colaborativa;

17.1.2 usar de bom senso, ética e responsabilidade quanto a sua privacidade, dos

colegas, da empresa e dos clientes e a divuigacéo de informacées.

Sem prejuizo do pensamento critico e da liberdade de express&o, os empregados,
membros estatutarios, colaboradores, terceiros e demais partes relacionadas

devem abster-se de:

17.2.1 Realizar ou provocar, de forma deliberada, exposicées nas redes sociais,
em midias alternativas ou qualquer outro meio, que causem prejuizos a

imagem institucional da CPTM e de seus integrantes;

17.2.2 Realizar ou disseminar nas redes sociais, em midias alternativas ou
qualquer outro meio, conteldo que possa causar prejuizo a pessoa do

passageiro.

17.2.3 Enviar, publicar ou divulgar informagbes confidenciais referentes ao
trabatho, por meio de mensagens de voz, escritas em papel, e-mails,
mensagens instanténeas, comunidades, blogs, féruns, redes sociais ou

outros canais de comunicagao eletrénicos;

17.2.4 Utilizar o nome da CPTM para endossar ou promover produtos, opiniées ou

causas;
12
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17.2.5 Fazer manifestag6es na rede corporativa de cunho étnico, religioso, politico,
sexual, racista, homofébico e pessoal, divulgando temas que possam ser
considerados ofensivos ou praticar qualquer conduta que n3o seja
pertinente ou ndo seja aceitavel no local fisico de trabalho.

17.2.6 Acessar, enviar ou divulgar conteiido considerado improprio ou ilegal
através de acesso a internet a partir da rede da CPTM.

18.ATIVIDADES POLITICAS E RELIGIOSAS
18.1 Os agentes submetidos a esse c6digo devem:

18.1.1 Abster-se de promover ou participar de atividades religiosas no ambiente de
trabalho, durante o expediente ou fazer uso dos recursos da empresa com esta
finalidade, ou mesmo a associacdo de suas marcas, a hdo ser nos casos

autorizados pela empresa;

18.1.2 Abster-se de realizar qualquer tipo de propaganda politico-partidaria ou religiosa

nas dependéncias da empresa; e
18.1.3 Respeitar os locais e objetos religiosos, histéricos e culturais.
19. IDENTIFICAGAO PESSOAL

19.1  Quanto ao uso da identificacdo pessoal e vestimenta no ambiente de trabalho, os
empregados, membros estatutarios, colaboradores, terceiros e demais partes
relacionadas devem apresentar-se com identificagdo e roupas adequadas ao
exercicio de seu cargo ou fungédo, primando por uma aparéncia pessoal digna e

compativel com o tipo de atividade que executa.
20. VIOLENCIA PSICOLOGICA, ASSEDIO MORAL E ASSEDIO SEXUAL

201 A violéncia psicolégica no trabalho caracteriza-se por atos ou gestos ofensivos,
explicitos ou sutis, desqualificadores, discriminadores, humilhantes ou
constrangedores, que, havidos nas relacbes de trabalho, atentem contra a
dignidade da pessoa ou sejam potencialmente capazes de causar dano a sua
integridade psiquica, inclusive com eventual repercusséo fisica ou comprometedora

da sua capacidade laboral, mesmo ndo havendo repeticéo.

20.2 O assédio moral caracteriza-se por atos ou gestos ofensivos, explicitos ou sutis,
desqualificadores, discriminadores, humilhantes ou constrangedores, repetitivos e
duradouros no tempo e que, havidos nas relagdes de trabalho, atentem contra a
dignidade da pessoa ou sejam potencialmente capazes de causar dano a sua

13
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integridade psiquica, inclusive com repercussdo fisica, ou comprometa sua
capacidade laboral.

20.3 O assédio sexual é conduta criminosa caraterizada pelo constrangimento de
alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevaiecendo-se
0 empregado, membro estatutario, colaborador, terceiro e demais partes
relacionadas da sua condigédo de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao

exercicio de emprego, cargo ou fung3o.

20.4 O empregado, membro estatutario, colaborador, terceiro e demais partes
relacionadas que incorrerem em conduta tipica de violéncia psicolégica no trabalho,
assedio moral ou assédio sexual respondera pelas suas acdes conforme normativo
vigente, independentemente de eventuais repercussées administrativas, civis e
criminais.

21. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
21.1 Os agentes submetidos a esse cddigo devem zelar para:

21.1.1 Integrar de forma equilibrada aspectos ambientais e sociais na operagcao e

expansao da rede de transporte metropolitano;

21.1.2 Atuar com sustentabilidade e inovagéo tecnolégica, utilizando as melhores praticas
de gestdo da qualidade e dos aspectos ambientais, visando atender as
necessidades dos usuérios, comunidade e demais partes interessadas;

21.1.3 Preservar o meio ambiente, prevenindo a poluicdo e otimizando o uso de recursos

naturais;

21.1.4 Fortalecer e aperfeicoar o relacionamento com as comunidades onde atua

diretamente e com a sociedade em geral.
22. CANAL DE DENUNCIAS

221 O canal de denlncias é disponivel para recepcéo e tratamento das denuncias, que
devem conter elementos minimos necessarios que permitam apuracdo da
veracidade dos fatos, relacionadas a possiveis praticas de corrupcdo, fraude,
irregularidades e atos ilicitos cometidos por qualquer integrante da CPTM,
fornecedores, empresas contratadas ou colaboradores, internos ou externos, que
prejudiquem o patriménio e a reputagdo da Companhia, incluindo infracdo ao
Codigo de Conduta e Integridade - CCl da CPTM.

22.2 A denuncia pode ser realizada por empregado, membro estatutario, colaborador,
terceiro, demais partes relacionadas ou qualquer cidad&o, assegurado o anonimato

14
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22.3

224

225

do denunciante por prazo indeterminado, e a confidencialidade do processo de
investigacdo e apuragdo de responsabilidades até a publicacdo da decisédo

administrativa definitiva, nos seguintes canais de comunicagao:

 cones especificos nos sitios eletrdnicos (intranet e portal www.cptm.sp.gov.br)

e E-mail: canaldedenuncia@cptm.sp.gov.br

e Telefone direto: (011) 3117-7459

* Pessoalmente de segunda a sexta feira das 10h00 as 16h00 ou por carta
dirigida & Ouvidoria CPTM: Rua Boa Vista, 162 — 5° andar (acesso pelo n° 150)
CEP 01014-000.

Todo empregado, membro estatutario, colaborador, terceiro e demais partes
relacionadas da CPTM possui o dever ético de denunciar, por intermédio do canal de
dentncias, os atos de corrupgéo de que tenha conhecimento em razdo do exercicio

da funcéo.

E assegurado ao empregado que utilizar o canal de dentncias, a estabilidade no
emprego durante o processo de investigacdo e até 12 (doze) meses apés a
publicaggo da decisdo administrativa definitiva sobre imputacdo de
responsabilidades, caso a identidade do denunciante se torne antecipadamente
conhecida do denunciado que seja, direta ou indiretamente, o seu superior

hierarquico.

A denuncia recebida devera ser tratada pelo Comité de Etica, responsavel por apurar,
avaliar e julgar todas as dentncias registradas no Canal de Dentincia, conforme as

disposi¢bes da Norma Implementadora n® N1.01/020.

23. SANGAO ADMINISTRATIVA

231

23.2

S&o penalidades disciplinares, observadas as normas previstas na legislacdo

trabalhista e normas internas:
23.1.1 adverténcia.

23.1.2 suspensio.

23.1.3 demissao por justa causa.

A aplicagéo de sancdo administrativa por violagdo deste Cédigo considerara os

seguintes critérios:
23.2.1 Grau de impacto econémico/financeiro ou de imagem;

23.2.2 Grau de participagdo e culpa do infrator;

16
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233

234

23.5

23.6

23.2.3 Grau de notoriedade (conhecimento e repercuss&o) do evento negativo;
23.2.4 Grau da evidenciac&o do evento.

A adverténcia, medida disciplinar leve, sera aplicada por escrito, nos casos de baixo
potencial ofensivo, na perspectiva do impacto econémico ou de imagem para a
CPTM, com baixa notoriedade, sendo o infrator autor ou participe, considerado que

as provas levantadas séo suficientes para o esclarecimento dos fatos.

A suspens8o, medida disciplinar média, sera aplicada por escrito, nos casos de
medio potencial ofensivo, na perspectiva do impacto econémico ou de imagem para
a CPTM, com média notoriedade, sendo o infrator autor ou participe, considerado
que as provas levantadas séo suficientes para o esclarecimento dos fatos.

A demiss&o por justa causa serd aplicada nas hipéteses de evento com alto
potencial ofensivo, na perspectiva do impacto econémico, de gravidade da
ocorréncia, ou de imagem para a CPTM, independentemente do grau de
notoriedade, sendo o infrator autor ou participe, considerado que as provas
levantadas sédo suficientes para o esclarecimento dos fatos.

Considera-se, ainda, como justa causa, para os fins do artigo 482, da Consolidacdo
das Leis do Trabalho, sem prejuizo de sua responsabilizacdo pessoal nas esferas

administrativa, civil e penal:

23.6.1 A quebra da confidencialidade do processo de investigagdo de dentncias
recebidas por meio do respectivo canal;

23.6.2 A revelacao da identidade do denunciante por qualquer meio.

24. COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS E DA APLICAGAO E REVISAO DO CODIGO

241

24.2

24.3

O Comité de Etica é responsavel pela apuracgao de faltas éticas na forma disposta

na legislagcéo vigente e no Programa de Integridade da CPTM;

A area de Risco, Controles Internos e Conformidade tera como funcao estabelecer
politicas de incentivo ao respeito as leis, &s normas e aos regulamentos, bem como
a prevencdo, a deteccdo e ao tratamento de riscos de condutas irregulares, ilicitas
e antiéticas dos membros da organizagdo empresarial, devendo para isso adotar
estruturas e praticas eficientes de controles internos e de gestdo de riscos
estratégicos, patrimoniais, operacionais, financeiros, socioambientais, a integridade

e reputacionais, dentre outros;

A area de Risco, Controles Internos e Conformidade ficara vinculada ao Diretor
Presidente e serd liderada por diretor estatutario indicado pelo Conselho de
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244

Administragdo, podendo ainda contar com o apoio operacional da auditoria interna
e manter interlocugdo direta com o Conselho Fiscal, o Comité de Auditoria
Estatutéario e o Conselho de Administracdo, quando houver suspeita do
envolvimento em irregularidades por parte do Presidente ou demais membros da
diretoria;

A area de Risco, Controles Internos e Conformidade é responsavel por coordenar
a reviséo e atualizacdo deste Cddigo em conjunto com as areas da empresa que
possam colaborar com o trabalho.

25. TREINAMENTO

251

25.2

Empregados, administradores, conselheiros fiscais e membros dos demais érgaos
estatutarios eleitos devem participar, na posse e anualmente, de treinamentos
especificos sobre legislagdo societaria e de mercado de capitais, divulgacao de
informagdes, controle interno, codigo de conduta, Lei Anticorrupgdo e demais temas
relacionados as atividades da empresa.

Treinamentos e divuigacdo de materiais podem ser realizados utilizando
plataformas de tecnologia da informagdo, desde que a participacdo possa ser
registrada.

26. CONSIDERAGOES FINAIS

26.1

26.2

26.3

26.4

26.5

Os editais de Concurso Publico para seleg&o de empregados da CPTM devem fazer
expressa referéncia a este Cédigo para prévio conhecimento dos candidatos.

Além das disposicdes deste Codigo de Conduta e Integridade, devem ser
observadas as legislagbes complementares, as politicas da empresa, 0
ordenamento juridico, os normativos internos e suas respectivas atualizagdes.

O descumprimento das orientagdes deste Cédigo de Conduta e Integridade esta
sujeito as medidas, san¢des e penalidades existentes em normativos disciplinares
da empresa e legislagdes complementares.

Revisbes, alteracbes e adaptagdes deste Codigo poderéo ser realizadas a qualquer
tempo, visando assegurar o aperfeicoamento continuo das praticas da boa

governanca.

Este Cddigo de Conduta e Integridade entra em vigor a partir da aprovacéo pelo

Conselho de Administracéo.

17



"0JeJjuU0D op oedeAjale
9p odws) no ogde.siuiwpe ep assaisjul 0 SWLIOJUOD ‘sagdelsje Ja440s apod o opewl}se 9 0}e.U00 Op 0BINISXS Bp eweibouol) O :| BloN

_ e . 'e}DIP OjeuLIo) Wwe spepLBaul

€O'9L Y 6vY L2 CLY'OLSY | L2y 9L$Y | L2'2LP 91 $Y 8 EBJNPUOD ap 0BIPOS O B1qOS 0SIND B
ogdeloqe|e eied sodinles ap oedejsaid

[elo] € SN ¢ S?IN | S9N oedlose(]

3AVAIYOILINI 3 VLNANOD 3d 091AQD 0OAd INITNO 0SHND IA OYIAVHOav13
OdIIONVNIZ-ODIS|d VWVHOONOYD

00110€0281 10 oN OLNINIOTINYOL 3a WIAHO
G OX3NY




< CPTM

ANEXO 6
ORDEM DE FORNECIMENTO N° 011820304100
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM
CONTRATADA: EADS SOLUTION TECNOLOGIA DE INFORMAGAO LTDA - ME

ORDEM DE FORNECIMENTO N°: 011820304100

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS PARA ELABORAGCAO DE CURSO SOBRE O
CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE EM FORMATO DIGITAL.

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagcées de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, conforme dados abaixo indicados, em consondncia com o estabelecido na
Resolugao n® 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisées que vierem
a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do
Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo,
em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do
Cédigo de Processo Civil;

d) Qualquer alteracdo de endereco — residencial ou eletronico — ou telefones de contato
devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacéao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer
o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Sao Paulo, 8 de /Smw\bw de OO
GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

)

PEDR GON MORO
Diretor Presidente
pedro.moro@cptm.sp.gov.br
e-mail pessoal: N/I
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RG n° 21.448.592-4

Rua Boa Vista n° 185, Centro - Sdo Paulo/SP
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e-mail pessoal: N/I
CPF n® 118.149.678-00
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PTAS ALVES
Chefe do Departame lto de Provimento e
Desenvolvimentfo de Pessoal
jose.erlan@cptm.sp.gov.br
e-mail pessoal: N/I
CPF n° 346.325.918-40
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